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GESTAO NO CENTRO CIRURGICO: PRINCIPAIS OBSTACULOS
ENFRENTADOS PELOS ENFERMEIROS

Resumo: Identificar quais sdo os principais desafios enfrentados pelo enfermeiro na
gestdo do centro cirurgico. Revisdo integrativa nas bases de dados BDENF, SciELO e
PubMed, incluindo artigos em portugués, espanhol e inglés, que abordassem a
gestdo de enfermagem no centro cirurgico. Foram considerados estudos qualitativos,
guantitativos, revisdes, teses e livros, sendo excluidos resumos, cartas, relatos de
experiéncia e pesquisas focadas exclusivamente na Central de Material e
Esterilizagdo, na assisténcia de enfermagem ou em outras unidades hospitalares.
Evidenciaram os principais desafios Recursos Humanos, Relag¢Ges Interpessoais e
Comunicacdo, Exercicio da Lideranga, Insumos e Equipamentos e Assisténcia no
Periodo Perioperatdrio. Para uma gestdo eficaz no centro cirdrgico exige
competéncias gerenciais, com énfase em lideranga estratégica, comunicagao,
capacitagdo continua e descentralizacdo de decisGes. Essas praticas favorecem a
integracao da equipe, reduz a sobrecarga de trabalho e contribui para a seguranga do
paciente e a qualidade da assisténcia prestada.

Descritores: Centro Cirurgico, Desafios, Gestdo em Saude.

Management in the surgical center: main obstacles faced by nurses

Abstract: To identify the main challenges faced by nurses in managing surgical
centers. Integrative review of the BDENF, SciELO and PubMed databases, including
articles in Portuguese, Spanish and English, which address disease management in
the surgical center. Qualitative and quantitative studies, reviews, theses and books
were considered, excluding abstracts, letters, experience reports and research
focused exclusively on the Material and Sterilization Center, for patient care or in
other hospital units. The main challenges of Human Resources, Interpersonal
Relations and Communication, Leadership Exercise, Supplies and Equipment and Care
in the Perioperative Period were highlighted. For effective management, the surgical
center requires managerial skills, with an emphasis on strategic leadership,
communication, continuous training and decentralization of decisions. These
practices favor team integration, reduce work overload and contribute to patient
safety and the quality of care provided.

Descriptors: Surgical Center, Challenges, Health Management.

Gestion en el centro quirdrgico: principales obstaculos que enfrentan las
enfermeras

Resumen: Identificar los principales desafios que enfrentan las enfermeras en la
gestién del centro quirdrgico. Revision integradora en las bases de datos BDENF,
SciELO y PubMed, incluyendo articulos en portugués, espaiol e inglés, que aborden
el manejo de enfermedades en el centro quirdrgico. Se consideran estudios
cualitativos y cuantitativos, revisiones, tesis y libros, excluyendo resimenes, cartas,
relatos de experiencias e investigaciones dirigidas exclusivamente al Centro de
Material y Esterilizacién, para la atencion de pacientes o en otras unidades
hospitalarias. Se destacaron los principales desafios de Recursos Humanos,
Relaciones Interpersonales y Comunicacion, Ejercicio de Liderazgo, Suministros y
Equipos y Asistencia en el Periodo Perioperatorio. Para una gestidn efectiva, el centro
quirurgico requiere de habilidades gerenciales, con énfasis en liderazgo estratégico,
comunicacion, capacitacion continua y descentralizacién de decisiones. Estas
practicas promueven la integracion del equipo, reducen la sobrecarga de trabajo y
contribuyen a la seguridad del paciente y a la calidad de la atencion brindada.
Descriptores: Centro Quirurgico, Desafios, Gestidn de la Salud.

Machado PVM, Rodrigues DB, Martins TLS, Vieira CCF, Morais LMO. Gestdo no centro cirurgico: principais obstaculos enfrentados pelos
enfermeiros. Sdo Paulo: Rev Recien. 2025; 15(43):326-336. DOI: https://doi.org/10.24276/rrecien2025.15.43.326
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Introducao
No principio, o histérico da profissdo de

enfermagem tinha um propésito assistencial
relacionado ao cuidado dos necessitados na época da
Era Cristd e ldade Média. Ao longo dos anos, no
desenvolvimento da enfermagem, os profissionais
passaram a realizar fun¢des administrativas,
organizacionais e de controle dos servicos de saude?.

Da mesma forma, o enfermeiro de Centro
Cirargico (CC) ao longo dos anos teve suas praticas de
gerenciamento do setor reconhecidas, pois eram
recorrentes as atividades de lideranca, organizacdo e
assisténcia segura ao paciente?.

Atualmente, os profissionais de enfermagem tém
total competéncia de gerenciar setores de saude, isso
pelo fato de terem conhecimentos tedricos, de
relacionamentos e administrativos. A aplicacao dessa
ciéncia favorece a jornada de gestdo do enfermeiro no
centro cirdrgico, pois o profissional executa atividades
de lideranga com autonomia em relag¢do a sua drea de
formagdo académica®.

O centro cirurgico é um departamento interno de
um hospital, responsavel por realizar procedimentos
anestésicos e cirurgicos eletivos ou emergenciais. Por
ser uma unidade de intervengdes invasivas em
pacientes se torna um ambiente peculiar de alta
complexidade*. Assim, a equipe multidisciplinar visa a
seguranca do paciente por meio da habilidade e
supervisdo durante os cuidados ao paciente®.

Ao gerenciar o centro cirurgico, o enfermeiro
enfrenta grandes responsabilidades e desafios
rotineiros. O mesmo precisa lidar com compromisso,
pressdo e carga emocional, além disso sdo necessarias

habilidades como agilidade em tomada de decisdes e

organizacdo do ambiente e equipe®.

enfermeiros. Sdo Paulo: Rev Recien. 2025; 15(43):326-336.

Nesse contexto, o CC é um setor complexo
segundo Lima et al.,, 2016, se fazendo necessarios
estudos aprofundados a respeito da temadtica para
embasar os profissionais que estdo a frente da gestado
deste setor’.

Visto que o enfermeiro gestor do centro cirdrgico
apresenta um papel fundamental para a organizacao
administrativa e assistencial, a presente pesquisa tem
como principal objetivo identificar quais sdo os
principais desafios enfrentados pelo enfermeiro na

gestdo do centro cirdrgico.
Material e Método

O estudo traz uma revisdo integrativa da
literatura. A pesquisa adota o modelo Souza, Silva e
Carvalho, seguindo as sete etapas: identificacdo do
tema e formulagcdo da questdo, estabelecimento dos
critérios de inclusdo e exclusdo, definicdo das
informacgbes a serem extraidas, busca nas fontes de
informagdo, avaliagdo dos estudos incluidos,
interpretacdo e sintese dos resultados e apresentagao
da revisdo®.

As tematicas da pesquisa identificam os desafios
enfrentados pelo enfermeiro durante a gestdo do
centro cirurgico, abordam o papel do enfermeiro e
quais sdo os principais fatores que desencadeiam
desafios para estes profissionais exercerem suas
atividades no setor.

A pergunta de pesquisa que orienta este estudo
é: "Quais sdo os principais desafios enfrentados pelo
enfermeiro na gestao do centro cirdrgico?". A partir
deste questionamento, realizou-se a definicdo dos
critérios de inclusdo e exclusao.

O levantamento bibliografico foi realizado entre

os meses de agosto de 2024 e fevereiro de 2025, com

o objetivo de permitir uma busca mais abrangente e
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detalhada, na expectativa de identificar novos artigos
atualizados sobre o tema, porém nao se concretizou.

A coleta e analise dos resultados ocorreram de
fevereiro a abril de 2025, e a discussdo e elaboracao
da conclusdo foram realizadas entre abril e maio do
mesmo ano.

Para a busca na literatura, utilizou as seguintes
bases de dados: Base de Dados de Enfermagem
(BDENF), Scientific Electronic Library Online (SciELO) e
PubMed. A estratégia de busca nessas bases de dados
envolveu os seguintes descritores conforme as listas
de Descritores em Ciéncias da Saude (DeCS) nessa
ordem de acordo com operador booleano “AND”:
“Centro Cirdrgico”, “Desafios” e “Gestdo em Saude”.

Os critérios de elegibilidade adotados incluiram
artigos escritos nos idiomas portugués, espanhol e
inglés, que abordam os desafios da gestdo do
enfermeiro no centro cirurgico.

Foram considerados estudos com delineamento
de revisdo integrativa, de abordagem qualitativa ou
guantitativa, além de teses e livros.

Os critérios de exclusdo adotados contemplam
artigos de cardter resumos, cartas, relatos de caso e
relatos de experiéncia. Incluindo artigos que abordam
exclusivamente os desafios da gestdo de enfermeiros

na Central de Material e Esterilizacdo, estudos

enfermeiros. Sdo Paulo: Rev Recien. 2025; 15(43):326-336.

voltados unicamente para a assisténcia de
enfermagem e artigos que tratam de questdes
gerenciais em outras unidades hospitalares.

Durante o processo de andlise dos artigos
selecionados, utilizou-se a plataforma Rayyan. Essa
ferramenta auxiliou na organizacdo e sistematizacdo
dos estudos, permitindo a exclusdo de artigos
duplicados e a realizagdo da triagem conforme os
critérios de inclusdo e exclusdo estabelecidos.

Os artigos excluidos foram categorizados por
tematicas divergentes, enquanto os que atendiam ao
objetivo da pesquisa foram mantidos para leitura

completa, resultando na sele¢do final dos estudos que

compdem os resultados.
Resultados

A busca identificou 89 artigos. Na triagem
preliminar, 34 foram excluidos por atenderem aos
critérios de exclusdo previamente estabelecidos,
restando 55 para avaliagdo com base nos titulos,
descritores e resumos.

Nessa fase, 41 estudos foram eliminados por ndo
se adequarem aos critérios da pesquisa, resultando na
selecdo de 14 artigos para leitura integral. Apds a
leitura completa, 5 desses foram excluidos por nao
atenderem aos objetivos do estudo, culminando em

uma amostra final de 9 artigos incluidos na analise.

Figura 1. Fluxograma do processo de escolha das publicacdes selecionadas para revisdo integrativa.
PROCESSO DE IDENTIFICACAO DE ESTUDO

Inicio da Busca ———»

Selecgido —_—

Elegibilidade ———

Leitura integra —

Incluidos —_—

Fonte: Elaboracgdo prdpria.

89 artigos nos bancos de dados: BDENF, SciELO e PubMed.

82 Artigos encontrados

34 Artigos excluidos por duplicacdo e critérios de exclusdo.

55 Artigos para analise

41 Artigos excluidos por nao contemplar analise de titulo, descritores e resumo
14 Artigos para leitura integra

5 Artigos excluidos por ndo atenderem ao objetivo da pesquisa.

9 Artigos escolhidos para a pesquisa.
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A partir desta selecao de estudos, identificamos entre os 9 artigos selecionados os desafios encontrados pelos
gestores de enfermagem no centro cirurgico:

Quadro 1. Resultados dos desafios do enfermeiro gestor no centro cirdrgico.

N Titulo Autor{Ang de Objetivo Desafios
publicagao
Identificar as
Atividades atividades gerenciais
gerenciais desempenhadas pelo = Exercicio da lideranca;
desempenhadas enfermeiro no centro = RelagGes interpessoais;
pelo enfermeiro no Silva et al. cirdrgico e evidenciar ~ ® Formagao Académica;
centro cirurgico: 20192 os obstdaculos = Falta de materiais e equipamentos adequados;
obstaculos enfrentados por esse = Sobrecarga de trabalho;
enfrentados pelo profissional para = Falta de recursos humanos.
profissional no setor execucgao de tais
atividades no setor.
= Nimero de profissionais reduzido;
Conhe:cer a = Super lotacdo hospitalar;
atuagdo do = Morosidade das agoes;
Atividades Martins, enfern”.leliro.no = Sobrecarga de trabalho;
e d B centro cirurgico e = Relagdes interpessoais;
2 enfermeiro em Zerbieri suas atividades = Falta de materiais e equipamentos adequados;
e Qs 5013° ’ gerenciais para - Comyn.ica_gz";.uo deficiente entre a equipe
assim identificar os multidisciplinar;
desafios e = Formagdo Académica;
estratégias. = Tomada de decisdo;
= Resolugdo de conflitos.
Descrever os
Atividades desafios e
gerenciais do . estratégias do = Caréncia de um replanejamento;
3 enfermeiro no Araujo et al. enfermeiro nas = Caréncia de reorganizagao das agoes;

Centro Cirurgico: 2020%° .. = Fragilidades no processo de gestdo da unidade;
Desafios e atIVId.a(.:les = Trabalho em equipe.
Estratégias gerenciais no
centro cirdrgico.
= Qualidade e seguranga dos procedimentos;
= Precariedade de recurso de materiais, os
equipamentos deficientes e instrumental
insuficiente;
= Conflitos entre a equipe multiprofissional;
= Dificuldades na compreensdo da integridade do

cuidado;

Centro cirdrgico: Analisar os desafios  * Capadta}‘?o Qa eq_Ui_F’E;

desafios e Martins, e estratégias do Bz e B

2 . - = Ruidos de comunicagao;
estratégias do Fabiana enfermeiro nas DR
. .. . = Pessoal insuficiente para a demanda de trabalho;
enfermeiro nas Zerbieri. atividades = o
o 4 o = Realocagdo constante dos profissionais;
atmdas:lejs 2016 gerenc.lalls rTo = Reorganizag¢do da escala de enfermagem;
gerenciais centro cirurgico. = Trabalho em equipe multiprofissional;

= Relacionamento interpessoal;

= Dificuldade de alguns profissionais
compreenderem o trabalho da equipe de
enfermagem no CC;

= |Intercorréncias nos processos de higienizagdo e
preparo das salas;

= Desgaste fisico e emocional dos trabalhadores.
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Dificuldades
enfrentadas por
5 enfermeiros em
um centro
cirdrgico

Efeitos e desafios
da implantagao de
um sistema de
6 verificagdo de
seguranga
cirdrgica: revisao
integrativa

Percepgdo de
enfermeiros acerca
dos desafios a
gestdo do cuidado
perioperatdrio: um
estudo qualitativo

Processo gerencial
em centro cirurgico
sob a dtica de
enfermeiros

Desafios vivenciados
por enfermeiros
frente a gestdo do
centro cirurgico de
um hospital
filantrépico

Fonte: Elaboragdo prépria.

Stumm,
Eniva Miladi
Fernandes.

2006

Guzzo,
Gabriela
Manito.

2014%

Martins,
Bruna Sitta.
202313

Martins,
Karoline
Nogueira.
2021

Lima,
Francisca
Janaina
Ferreira.
2017%°

Identificar as
dificuldades
enfrentadas pelo
enfermeiro no CC.

Identificar a
implementacao,
desafios e efeitos
do sistema de
verificagdo de
seguranga
cirargica.

Identificar pela
percepc¢ao dos
enfermeiros os
desafios quanto a
gestdo do cuidado
perioperatorio.

Retratar o processo
de gerenciamento
feito pelo enfermeiro
no centro cirurgico.

Conhecer como se da
a gestdo do Centro
Cirargico, verificar as
facilidades e
dificuldades na
dinamica do trabalho
e na prestagdo de
Servigos.

enfermeiros. Sdo Paulo: Rev Recien. 2025; 15(43):326-336.

= Relacionamento interpessoal;

= Sobrecarga de trabalho;

= Administrar conflitos;

= Deficiéncia e falta de materiais;

= Deficiéncia e falta de Equipamentos;

= Deficiéncia de pessoal;

= Falha na comunicagdo;

= NUmero reduzido de trabalhadores;

= Dificuldades que o enfermeiro enfrenta de
coordenar e planejar suas atividades;

= Demanda de atividades burocraticas e
administrativa.

= Desafios implantagdo e verificagdo de cirurgia
segura;

= Desafio na credibilidade do checklist;

= Falta de preparo da equipe;

= Sobrecarga de trabalho;

= Falta de profissionais;

= Costume diferente de trabalhos;

= Pressdes econOmicas;

= Falta de comunicag¢do multiprofissional.

= Gerenciamento assisténcia perioperatério;

= Gerenciamento de materiais;

= Gerenciamento de equipe de Enfermagem e
articulagao do trabalho da equipe
multiprofissional;

= Gerenciamento da unidade e do cuidado ao
paciente;

= Ambiente estressante;

= Limitagdo de recurso de materiais;

= Limitagdo de recursos humanos;

= Previsdo, provisao e manutengao de recursos;

= Sobrecarga de trabalho.

= Gerencial em detrimento do cuidado;

= Gestdo de pessoas;

= Falha na comunicagdo da equipe multiprofissional;

= Relacionamento interpessoal;

= Gerenciamento do cuidado;

= Conflitos entre a equipe médica na compreensao
do trabalho da enfermagem;

= Gestdo e gerenciamento de recurso de materiais;

= Gestdo administrativa;

= Gerenciamento de equipamentos;

= Desenvolvimento de competéncia;

= Trabalho em equipe multiprofissional;

= Planejamento.

= Convivio hospitalar;

= Relagdo interpessoal;

= Comunicagao;

= Administrar o conflito;

= Sobrecarga de trabalho;

= NUmero de trabalhadores de enfermeiros
qualificados para érea;

= Disponibilidade de materiais;

= Estrutura fisica.
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A partir da andlise dos desafios identificados, foi possivel reconhecer padrdes que se agrupam em cinco
categorias principais: Recursos Humanos, Rela¢des Interpessoais e Comunicacdo, Exercicio da Lideranga, Insumos e
Equipamentos e Assisténcia no Periodo Perioperatério. Dentro dessas categorias, observam-se distintos padrdes de
desafios que impactam diretamente na gestdo do enfermeiro.

Quadro 2. Desafios por categorias.
= Sobrecarga de trabalho;
= Gestdo de pessoas;
= NUmero de profissionais reduzido;
= Formacgdo Académica;
= Reorganizacdo da escala de enfermagem;
Recursos = Capacitagdo da equipe;
Humanos = Falta de profissionais;
= Desenvolvimento de competéncia;
= Ambiente estressante;
= Formag¢do Académica;
= Realocagdo constante dos profissionais;
= Falta de preparo da equipe.
= Comunicagdo deficiente entre a equipe multidisciplinar;
= Conflitos entre a equipe multiprofissional;
Relagoes = Ruidos de comunicagdo;
interpessoaise *® Trabalho em equipe multiprofissional;
Comunicagdo  * Falha na comunicagao;
= Desgaste fisico e emocional dos trabalhadores;
= Gerenciamento de equipe de Enfermagem e articulagdo do trabalho da equipe multiprofissional.
= Resolugdo de conflitos;
= Caréncia de um replanejamento;
= Fragilidades no processo de gestdo da unidade;
=» Tomada de decisao;
= Demanda de atividades burocraticas e administrativa;
= Gestdo administrativa;
= Morosidade das agdes.
= Precariedade de recurso de materiais, equipamentos e instrumental;
Insumos e = Gerenciamento de materiais e equipamentos;
Equipamentos * Previsdo, provisdao e manutengdo de recursos;
= PressGes econémicas.
= Gerenciamento assisténcia perioperatorio;
= Gerenciamento do cuidado;
= Qualidade e seguranga dos procedimentos;
= Dificuldades na compreensao da integridade do cuidado;
= Desafios implantagao e verificagdo de cirurgia segura;
= Desafio na credibilidade do checklist.
Fonte: Elaboracgdo prdpria.

Exercicio da
lideranga

Assisténcia no
periodo
perioperatdrio

A partir da andlise dos dados obtidos, foi possivel identificar a recorréncia de determinados desafios. Com
base nessa categorizacdo, procedeu-se a andlise de tendéncia central por meio da moda estatistica, o que permitiu
identificar as categorias mais frequentemente mencionadas nos artigos, assim, destacar os principais desafios
enfrentados pelos enfermeiros na gestdao do centro cirdrgico, conforme os resultados apresentados no Quadro 1 e

2.
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Grafico 1. Moda destacando os principais desafios mais citados por categorias.

Recursos Humanos

Relagdes interpessoais e Comunicagdo
Exercicio da lideranga
Insumos e Equipamentos

Assisténcia no periodo perioperatério

Fonte: Elaboragdo propria.

Discussao

O Centro Cirdrgico constitui um ambiente
hospitalar especializado onde cirurgiGes, enfermeiros
e demais profissionais de salde realizam
procedimentos invasivos em pacientes, por isso, o
ambiente cirdrgico é caracterizado por sua
complexidade. Essa complexidade esta relacionada a
necessidade de um trabalho conjunto entre diferentes
profissionais, todos com o objetivo comum de garantir
a seguranca do paciente em cada etapa do processo
cirdrgico'.

A seguranca do paciente, constitui um direito
fundamental de todo individuo que se encontra sob os
cuidados de saude, visando prevenir danos a saude,
falhas médicas e riscos potenciais. A Organizacdo
Mundial da Saude (OMS) definiu seis metas para a
seguranca do paciente, focando na identificacdo
correta, eficaz, seguro de

comunicagao uso

medicamentos, cirurgias seguras, prevencdo de
infeccdes e reducdo de quedas?®. Assim, consideram-
se gque todos esses aspectos de seguranca do paciente
estdo intrinsecamente presentes na dindmica do
Centro Cirargico para uma cirurgia segura.

O enfermeiro assume

gestor um papel

estratégico na coordenacdo de estratégias para

adogdo das metas de seguranga do paciente,
principalmente a comunica¢do. O didlogo no Centro
Cirargico é fundamental, com a equipe alinhada
viabiliza o cumprimento de todo checklist de
seguran¢a para evitar possiveis erros. Para isso, o
enfermeiro gestor precisa implementar protocolos
guanto na mediacdo dos processos comunicacionais
diversos envolvidos na

entre os profissionais

assisténcia, contribuindo para o gerenciamento
qualificado do cuidado, por fim estimular as relagGes
interpessoais no ambiente cirtrgico®®.

Nesse contexto, observa-se uma relacdo
diretamente proporcional entre a comunicacdo e as
relagGes interpessoais na equipe multidisciplinar, a
medida que a comunicagao se fragiliza é esperado um
declinio na coesdo e na colaboragdo entre os
profissionais®’.

Nesse cendrio, o enfermeiro desempenha um
papel estratégico na mediacdo de conflitos,
empregando competéncias como lideranga, didlogo
assertivo, negociacdo e promocao do trabalho em
equipe, com o objetivo de preservar um ambiente
sauddvel e cooperativo?.

Entre as principais competéncias do enfermeiro

gestor é o gerenciamento de recursos humanos, o que




\_//

Machado PVM, Rodrigues DB, Martins TLS, Vieira CCF, Morais LMO. Gestdo no centro cirurgico: principais obstaculos enfrentados pelos

requer habilidade para lidar com pessoas durante o
exercicio da funcdo. O gestor exerce um papel
fundamental no desenvolvimento de estratégias de
cuidado assistencial, para isso cabe o mesmo a
responsabilidade de selecionar os profissionais mais
adequados, considerando as particularidades e
demandas do ambiente em que atuardo?®.

Dessa forma, destaca-se a importancia de uma
gestdao eficiente de pessoas, baseada em um
dimensionamento adequado da equipe. No entanto, a
escassez de profissionais qualificados e a alta
rotatividade representam obstaculos significativos. No
contexto do Centro Cirdrgico, a falta de pessoal pode
resultar no cancelamento de cirurgias, falhas na
comunicagdo e sobrecarga dos profissionais
envolvidos na assisténcia, muitas vezes com acumulo
de fungdes?s.

A sobrecarga de trabalho no Centro Cirdrgico é
resultado de diversos fatores, como a complexidade

dos procedimentos, a imprevisibilidade do ambiente,

a necessidade constante de replanejamento e

reorganizacdao, além das multiplas demandas
enfrentadas diariamente pela equipe de
enfermagem?®.

Esses elementos impdem uma rotina intensa e
exigente, contribuindo para o desgaste fisico e
emocional dos profissionais, especialmente quando
n3o hd suporte adequado da gest3o?®.

A situacdo torna-se ainda mais preocupante
diante das fragilidades na gestdo da unidade, o que
indica falhas nos processos organizacionais e na
tomada de decisGes. A falta de replanejamento
reforca a auséncia de estratégias eficazes para lidar
com a dindmica do setor. No entanto, essas

dificuldades tendem a ser superadas quando a

enfermeiros. Sdo Paulo: Rev Recien. 2025; 15(43):326-336.

geréncia de enfermagem adota um dimensionamento
flexivel da equipe®.

Entre os resultados coletados o quarto desafio
mais citado na rotina do enfermeiro gestor foram a
falta de insumos e equipamentos adequados e
precariedade da manutengcdo adequada nos
equipamentos.

O enfermeiro exerce uma fungdo essencial no
insumos e

gerenciamento de equipamentos,

instrumentais  cirdrgicos utilizados no Centro
Cirargico. Esse gerenciamento ndo se limita as
aquisicdes, abrangendo também a importante
responsabilidade de orientar as equipes de
enfermagem e médica quanto ao uso correto desses
recursos, por meio de acdes de capacitagdo?.

A requisicdo de insumos e equipamentos
enfrenta entraves relacionados a gestdo
administrativa e ao setor de compras, cujas acdes
estdo interligadas no atendimento as demandas do
Centro Cirurgico, as falhas na comunicacdo entre os
setores resultam em auséncia ou aquisicdo
inadequada de materiais, o que compromete a
assisténcia®.

Dessa forma, o ideal é o gestor participar do
processo de aquisicdo, incluindo a selecdo conforme a
disponibilidade or¢amentdria e a verificacio da
qualidade e funcionalidade dos materiais adquiridos*®.

Assim, o alinhamento entre a administracdo e a
coordenacdo de enfermagem garante recursos
adequados e melhora a qualidade do cuidado
prestado?!.

O Centro Cirdrgico dispée de diversos
equipamentos, na maioria antigos, para atender
diferentes tipos de cirurgia, cabe ao gestor garantir

que esteja em bom estado de uso e prevenir falhas!*.
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Entretanto, a principal limitagdo é a comunicagdo
com o Servico de Engenharia Hospitalar, uma vez que
depende desses profissionais para os consertos e
manutencdes mensais, para isso o alinhamento por
ambas as partes é primordial. Por isso, criar
instrumentos de controle como listas de verificagdes
das manutengbes junto com a Engenharia é uma
estratégia usada, com objetivo de garantir a
prevencdo de indecentes e cancelamento de
cirurgias®.

Sob o aspecto de equipamentos, o avango
tecnoldgico na drea da saude tem promovido
mudangas significativas nos processos assistenciais,
especialmente no ambiente cirdrgico. Entre essas
inovacOes, destaca-se a cirurgia robdtica, que
representa um marco na modernizagdio dos
procedimentos operatérios e uma especialidade para
a enfermagem. A cirurgia robdtica tem o objetivo de
ampliar a precisdo das intervengdes cirurgicas, reduzir
o tempo de recuperacdo do paciente, minimizar riscos
intraoperatorios e otimizar os resultados clinicos. A
adocdo dessa tecnologia exige, por sua vez, uma
reestruturacdo das praticas profissionais, exigindo
novas competéncias da equipe multiprofissional,
especialmente no que se refere ao manuseio e a
integracdo segura desses equipamentos ao cuidado
cirargico?.

Nesse cendrio, o enfermeiro gestor assume um
papel estratégico ao lidar com os impactos da
tecnologia no ambiente cirdrgico. Entre os principais
desafios, destaca-se a necessidade de desenvolver a
competéncia técnica da equipe de enfermagem,
promover treinamentos continuos para o uso seguro e
eficaz dos equipamentos robéticos. Além disso, o

gestor também é responsdvel estabelecer parcerias os

enfermeiros. Sdo Paulo: Rev Recien. 2025; 15(43):326-336.

fornecedores, para o aluguel do equipamento,
garantia de suporte técnico e viabilizar o acesso e a
manutencio dessa tecnologia de alto custo®.

Este estudo apresentou limitagcbes importantes,
especialmente quanto a disponibilidade e atualidade
das publicagbes cientificas. Observou-se uma escassez
de artigos recentes, sendo o Uultimo estudo com
abordagem qualitativa publicado em 2023. Além
disso, considerando a natureza do presente estudo,
que se baseia em uma revisdo integrativa da
literatura, foram localizados apenas dois artigos com
esse mesmo delineamento metodoldgico. Essa
escassez de estudos integrativos especificos sobre o
tema evidencia uma lacuna na producgdo cientifica e
reforca a necessidade de novas investigacbes que
adotem abordagens  qualitativas  atualizadas,
especialmente voltadas para os desafios enfrentados
apés a implementagdo da cirurgia robdtica, em
consonancia com as transformagoes tecnoldgicas mais
recentes.

As contribuicGes para a drea de Enfermagem em
relacdo aos desafios enfrentados pelo enfermeiro
gestor no centro cirdrgico, ajuda a reconhecer suas
limitacbes e a evitar expectativas irreais, o que
permite uma abordagem mais realista e estratégica
diante das dificuldades. Além disso, ao identificar
essas dificuldades, pode auxiliar a antecipar os
obstdculos e se preparar adequadamente,

implementando protocolos que promovam melhorias

continuas na gestao.
Conclusao

A andlise dos principais desafios enfrentado pelos
enfermeiros gestores no Centro Cirdrgico revelou
fragilidades no exercicio da lideranca principalmente

sobre a comunicacdo e nas relagdes interpessoais
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como comprometem a conexdo da equipe
multiprofissional. Além disso, a caréncia de recursos
humanos qualificados e a escassez de materiais e
equipamentos adequados intensificam as dificuldades
na rotina do setor.

Esses desafios impactam diretamente na
qualidade da gestdo logo como resultado na
assisténcia prestada e na seguranga do paciente.

Nesse sentido, a pesquisa contribui para a
compreensdo das dificuldades enfrentadas por esses
profissionais e oferece informag¢des para aprimorar a
gestdo no centro cirdrgico.

A eficdcia da gestdo nesse setor exige ndo apenas
conhecimento técnico, mas também habilidades de
liderangca e organizagdo, aspectos abordados neste
estudo que podem servir de base para futuras praticas
na enfermagem. Por fim, o artigo contribui para a
formag¢do do enfermeiro gestor, preparando-o para
lidar com conflitos e situacGes adversas, capacitando-
o a agir de forma assertiva e eficiente, o que reflete na
melhoria da qualidade dos cuidados no ambiente
cirargico.

Diante desse cenario, torna-se essencial uma
gestdo estratégica, fundamentada em competéncias
técnicas e gerenciais como base a comunicacdo, que
favoreca a otimizagdo dos processos de seguranga do
paciente e a eficacia dos cuidados cirurgicos.

Nesse sentido, para tornar o ambiente de
trabalho menos desafiador, o gestor deve fomentar
praticas dialdgicas que valorizem o didlogo aberto e
respeitoso entre os membros da equipe, uma
comunica¢do clara e eficiente é essencial para
fortalecer a cooperacgdo, garantir o alinhamento entre
os profissionais, prevenir sobrecargas e minimizando a

ocorréncia de erros.

enfermeiros. Sdo Paulo: Rev Recien. 2025; 15(43):326-336.

Um ambiente de trabalho mais integrado, aliado
a capacitacdes constantes sobre a rotina do Centro
Cirlrgico e o uso dos seus equipamentos, pode
contribuir significativamente para minimizar os
desafios relacionados aos recursos humanos e
materiais. Quanto maior o nimero de profissionais
especializados na area, menor sera a sobrecarga de
trabalho, reduzindo a rotatividade e garantindo a
permanéncia de uma equipe qualificada.

Assim, a descentraliza¢do das decisGes da gestao,
por meio de reunides regulares e troca de
experiéncias pode fortalecer a confianca entre a
equipe multidisciplinar. Por fim, promover um
ambiente colaborativo e comunicativo, resultando em

maior eficiéncia do setor e seguranca do paciente.
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