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A EDUCOMUNICAGAO NA EDUCAGCAO EM SAUDE PARA
CUIDADORES COM DEMENCIA

Resumo: Este artigo apresenta como objetivo analisar a educomunicacdo na
educacdo em satde a cuidadores de idosos com deméncia. E uma proposta de andlise
reflexiva, com abordagem qualitativa tendo em foco a educomunicagdo na educagdo
em saude contextualizado na realidade de cuidadores de idosos com deméncia
visando a autonomia do cuidador diante da realidade vivenciada e suas
especificidades. Este artigo estd construido nos seguintes tdépicos de discussdo: a
educomunicacdo na educacdo em saude a cuidadores de idosos com deméncias e a
educomunicacdo no contexto da enfermagem direcionado a realidade do paciente. A
educomunicacdo nos traz reflexdes importantes sobre os conteddos ministrados
numa perspectiva dialégica voltada para a educagdo em saude e vislumbrando uma
perspectiva transdisciplinar tanto nas especificidades cotidianas de enfrentamento
como na assisténcia a saude. Portanto, a educomunicagao nos fornecem propostas
relevantes de uma educagdo em saude baseado no didlogo em que o cuidador é o
centro do processo.

Descritores: Enfermagem, Idoso, Educacdo em Saude, Deméncia.

Educommunication in health education for caregivers with dementia

Abstract: This article aims to analyze educommunication in health education for
caregivers of elderly people with dementia. It is a proposal of reflective analysis, with
a qualitative approach, focusing on educommunication in health education
contextualized in the reality of caregivers of elderly people with dementia, aiming at
the caregiver's autonomy in the face of the reality experienced and its specificities.
This article is built on the following topics of discussion: educommunication in health
education for caregivers of elderly people with dementia and educommunication in
the context of nursing directed to the patient's reality. Educommunication brings us
important reflections on the contents taught in a dialogical perspective focused on
health education and envisioning a transdisciplinary perspective both in the daily
specificities of coping and in health care. Therefore, educommunication provides us
with relevant proposals for health education based on dialogue in which the caregiver
is the center of the process.

Descriptors: Nursing, Aged, Health Education, Dementia.

La educomunicacion en la educacion para la salud de los cuidadores con demencia

Resumen: Este articulo tiene como objetivo analizar la educomunicaciéon en la
educacion en salud para cuidadores de ancianos con demencia. Se trata de una
propuesta de andlisis reflexivo, con abordaje cualitativo, con foco en la
educomunicacién en educacién en salud contextualizada en la realidad de cuidadores
de ancianos con demencia, visando la autonomia del cuidador frente a la realidad
vivida y sus especificidades. Este articulo se construye a partir de los siguientes temas
de discusion: la educomunicacion en la educacion en salud para cuidadores de
ancianos con demencia y la educomunicacidn en el contexto de la enfermeria dirigida
a la realidad del paciente. La educomunicacion nos trae importantes reflexiones sobre
los contenidos impartidos en una perspectiva dialdgica centrada en la educacion en
salud y vislumbrando una perspectiva transdisciplinar tanto en las especificidades
cotidianas del afrontamiento como en el cuidado de la salud. Por lo tanto, la
educomunicacion nos brinda propuestas relevantes de educacion para la salud
basadas en el didlogo en el que el cuidador es el centro del proceso.

Descriptores: Enfermeria, Anciano, Educacién en Salud, Demencia.
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Introducao

O entendimento da comunicacdo e educacdo
estdo direcionados a um movimento dinamico e
dialégico entre individuos que interagem em um
amplo mundo de significados, em multiplas realidades
vivenciadas no cotidiano. No que tange sobre a
educomunicacdo vislumbramos uma proposicao
importante na maneira como a comunicagdo é
mediada e como a estrutura social dos envolvidos e
suas subjetividades se relacionam visando o
conhecimento?.

A educomunicacdo na saude é tangenciada para
novos desafios porque se amplifica no plano da
educacdo em saude através do ensino que visam
amplificar a assisténcia a salde com o uso de meios
comunicacionais cuja finalidade didatica pode estar
voltada para o uso de recursos audio visuais, as redes
sociais entre outros que permitem a interatividade
colaborativa na proposta educativa que se pretende
implementar?.

Durante a Pandemia da Covid-19 para auxiliar no
desenvolvimentio de conteudo informativo
direcionado a cuidadores que realizam cuidados a
idosos com deméncia foram desenvolvidos contetdos
através das tecnologias da comunicagdo e informacdo
que foram relevantes para auxiliar na realidade
vivenciada. E a educomunicagdo nos trouxeram
reflexdes importantes sobre os conteldos ministrados
numa perspectiva dialdgica voltada para a educagdo
em saude e vislumbrando uma perspectiva
interdisciplinar.

Neste sentido, é possivel pensar sobre como a
educomunicagao trabalha o processo comunicativo
através de um didlogo ativo, critico e reflexivo diante

da realidade vivenciada em espagos proprios de

educagdo em saude levando em consideragdo os
avangos sociais e tecnolégicos no processo
comunicativo®.

Desta forma, algumas consideracbes sao
relevantes em seus aspectos de intervencdo da
educomunica¢do: a educagdo em salde para uma
comunicagdo efetiva, a maneira como a tecnologia é
usada na mediacdo e a geréncia nos espacos de
educag¢do em saude voltada para uma reflexdo voltada
para a pratica3.

No ambiente de ensino voltado para educagao
em saude ha uma trajetéria a ser explorada para as
aplicagcbes praticas das propostas educomunicativas
(na Enfermagem), para que a participacdo dos
cuidados que é o foco tratado neste artigo, seja
desenvolvido de forma eficaz e continuada. Para isso é
importante  planejar, desenvolver e aplicar
metodologias que comprovem a expressdo dos
participantes do ensino educativo para saude na
Educomunicacdo® para que os  cuidadores
compreendam a importancia das questdes vivenciadas
no cotidiano do cuidado e possam atuar de forma
autébnoma.

Objetivo
Analisar a educomunica¢do na educagdo em

salde a cuidadores de idosos com deméncia.

Material e Método

E uma proposta de andlise reflexiva, com
abordagem  qualitativa tendo em foco a
educomunicacao na educacao em saude
contextualizado na realidade de cuidadores de idosos
com deméncia visando a autonomia do cuidador
diante da realidade vivenciada e suas especificidades.

A relevancia da construcgdo deste artigo deve-se a

importancia no planejamento de dos cuidados ao
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idoso demenciado através de uma proposta voltada ao
didlogo com vistas de melhores oportunidades de
educacdo em salde através da educomunicacdo com
vistas a melhores oportunidades de aprendizagem
tendo o cuidador como centro do processo para o
éxito na conduc¢ado dos cuidados.

Este artigo estd pautado nas seguintes
discussGes: a educomunicagdo na educacdo em saude
a cuidadores de idosos com deméncias e a

educomunicagdo no contexto da enfermagem

direcionado a realidade do paciente.

Desenvolvimento

A educomunicacgdo na educacdo em saude a
cuidadores de idosos com deméncias

Em seu arcabouco epistemolégico a
educomunicacdo em seu contexto ganha amplitude
por meio de intervengdao social no intercambio
assistencial (da enfermagem) no processo de
educacdo em saude, verificadas diversidade de
conhecimentos e discursos desenvolvidos com a
clientela assistida. Neste sentido, a insercdao das
tecnologias nos processos comunicacionais na
sociedade atual ganha formato em virtude das
diversas midias disponiveis?.

No caso de cuidadores de idosos com deméncias
as praticas educativas podem ser para a equipe e/ou
comunidade, um potencial de influenciar
comportamentos considerados saudaveis. No entanto,
ha a necessidade de capacitacdo dos enfermeiros
envolvidos e da equipe sobre cuidado aos idosos,
recurso indispensdvel para lidar com os desafios
cotidiano®.

Em virtude das elevadas demandas de cuidados e

de capacitacdo na perspectiva do envelhecimento,

estudos com essa abordagem justificam por buscar

minimizar lacunas evidenciadas na producdo do saber
e favorecer a aquisicdo de conhecimentos de
enfermeiros, cuidadores familiares sobre
responsabilidades e cuidados aos idosos dependentes.
Neste contexto, torna-se relevante ao favorecer o seu
empoderamento desses cuidadores, subsidiando o
planejamento do cuidado e o desenvolvimento de
habilidades e competéncias especificas para o cuidado
responsdvel, conforme as peculiaridades dos idosos®.

Um outro aspecto relevante a ser levado
consideragdo é a formagdo do enfermeiro e da equipe
multidisciplinar no processo comunicativo (midias,
tecnologias e linguagens) com vistas a uma relagao
emancipadora a partir de uma abordagem critica, bem
instrumentalizada e expressa na produtividade de
avanco da educacdo em saude®,

Com essa compreensdo a Educomunicagdo é uma
area de intervengdo social relevante e em
consolidagdo, como um paradigma discursivo
transverso que perpassa de forma transdisciplinar. Um
outro aspecto relevante estd na importancia relacional
vivenciada entre o cliente assistido, a familia e a
equipe’.

Tangenciando seus aspectos reflexivos a
Educomunicacdao tem uma acdo direta na percepcao
critica das relacdes desiguais promovendo maior
horizontalidade nos processos de comunicacdo.
Tendem a facilitar o acesso as midias sociais que se
fazem presentes no mundo atual. Desta forma, fica
claro o empoderamento e a capacidade critica dos
atores envolvidos, que passam a ser mais proativos,
participativos e avaliadores do espaco que habitam

contribuindo significativamente na valorizagdo da

problematizacao critica e reflexiva®.
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A Educomunicagdo acessa, analisa, avalia e
comunica mensagens em uma variedade de formas, o
qgue amplia a dimens3ao dos programas pela inser¢ao
da perspectiva de uso dos recursos da informacgdo. As
tecnologias favorecem a implementacdo de acdes
regulares, integradas na educagdo em saude, que
permitem os cuidadores de idosos com deméncia
entender como se processa a comunicagdo e o0s
compromissos do sistema midiatico com a sociedade®.

A relevancia estd no fato de que as praticas
educomunicativas favorecem o debate de direitos
sociais através das politicas publicas e a¢des a elas
associadas como estratégias de educacdo em saude
entre comunidades e o fortalecimento da organizacdo
interna de segmentos sociais. Propicia a reflexao
critica e argumentativa das familias envolvidas diante
de sua realidade expressa, da formagdo de espacos
educativos, e da melhoria do nivel comunicativo das
acdes educativas®.

A educomunica¢do no contexto da enfermagem
direcionado a realidade do paciente

A importancia da informagdo e da comunicacdo
para o conhecimento e organizacdao da Enfermagem
estd relacionada, portanto, ao modo como sdo
concebidas as implicacbes das tecnologias da
informagdo e comunicagdo no auxilio do
gerenciamento do cuidado ao paciente, além das
atividades especificas de gerenciamento da unidade
de saude’®.

Fica evidenciado o convite a novas experiéncias
na assisténcia de enfermagem num processo de
reorganizacao dos saberes, da informacdo e das redes
de intercambio criativo, acompanhados de uma nova
articulacdo entre as realidades. O acesso as
tecnologias de informacdo e comunicacdo sao

relevantes, no entanto, é importante destacar que a

comunicagdo ndo se restringe ao uso de tecnologias
enquanto meios instrumentais, mas como forma
interativa e numa perspectiva dialdgica,
principalmente, quando se reflete na educacao em
saude’.

Neste sentido, a Educomunicagdo confirma seu
potencial para a ampliacdo do acesso a expressao e
criagcdo de novos espacgos de participagdo social, neste
caso voltado para o cuidador de idosos com deméncia.
Potencializam a criatividade e a expressao da
populagdo, e permitem a promogdo de novos espagos
de interacdo®.

As tecnologias da informacdo e comunicacgdo sdo
percebidas de diversas maneiras e principalmente
ligada ao modo como relacionam a sua utilizacdo no
processo de trabalho que os profissionais de
enfermagem e a equipe desenvolvem. Nesse sentido,
os significados atribuidos por esses profissionais
demonstram que as tecnologias sdo indispensaveis ao
gerenciamento do cuidado de enfermagem?®.

A necessidade imediata da educacdo em saude
enfatizar a importancia das transformacgdes
socioculturais promovidas pelas tecnologias da
informacdo e comunicacdo cumprem a funcdo de
mediadoras entre os atores sociais que (re)configuram
as possibilidades de intera¢des coletivas®.

Neste sentido, hd de se combinar além das
atividades presenciais o uso de recursos como a
Internet e/ou contato telefénico (entre outros
recursos), como estratégias para apoio nas
orientagdes e acompanhamento. Para tanto, deve-se
verificar a compreensdo e aceitacdo pelo cuidador do

idoso relacionado aos problemas de salde, busca de

servicos de saude para os idosos e empoderamento de
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conhecimentos e atitudes desenvolvidos para o
cuidado ao idoso®.

Ha a integracdo de novas possibilidades que
compreendem ndo apenas aspectos técnicos, mas
contextos sociais e culturais que estruturam as
formacgdes discursivas dos envolvidos na educagdo em
saude que interagem constantemente através de suas
reflexdes. Desta forma, é preciso empreender
condi¢bes que solicitam um novo olhar sobre os
processos comunicacionais e suas interferéncias na

dindmica social e cultural dos envolvidos®.

Consideracoes Finais

Este artigo apresenta como objetivo analisar a
educomunicagao na educa¢do em saude a cuidadores
de idosos com deméncia. Com a Pandemia da Covid-
19 o uso das tecnologias da comunicacdo e
informacdo se tornaram relevantes no processo de
educacdo em saude de cuidadores de idosos. Agora,
com o retorno gradativo das atividades presenciais de
acompanhamento dos cuidados desenvolvidos, ha
uma perspectiva relevante com a educomunicagao
que nos traz reflexdes importantes sobre os
conteddos  direcionados de forma dialdgica
interdisciplinar na assisténcia a saude.

A limitacdo é o fato de articular de forma
interdisciplinar a educacdo em saude aos cuidadores
de idosos com deméncia tendo em vista a consciéncia
no papel de mediador do conhecimento voltado para a
autonomia do cuidador. Outra questdo importante
esta no fato de pouco investimento do governo no
sentido de ampliar as tecnologias no ambito

institucional da area da satude nas unidades basicas de

saude que realizam as consultas de acompanhamento.

Como recomendagdo é importante fomentar
novas pesquisas voltadas para a educomunicagdo em
seu arcabouco epistemoldgico na area da enfermagem
como grande potencializador da educag¢do em satde. E
também determinante entender que também ha a
necessidade de constante capacitagdo de enfermeiros

e os membros da equipe de saude.
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