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Relato de Experiéncia

TREINAMENTO SOBRE SEGURANCA PROFISSIONAL PARA
ENFRENTAMENTO DA COVID-19: RELATO DE EXPERIENCIA

Resumo: Analisar as acfes de Educacdo em Salude implementadas durante o
periodo da pandemia de COVID-19, através de Treinamento Profissional em Servigo
sobre seguranca e uso de Equipamentos de Protecdo Individual. Relato de experiéncia
desenvolvido em uma Policlinica do Estado do Rio de Janeiro. Estudantes da area da
saude, enfermeiros, técnicos e auxiliares de enfermagem apresentaram maior
frequéncia de avaliagdes classificadas como “excelentes” para conteudo abordado e
dindmica utilizadas; para conhecimento adquirido maior frequéncia de “excelentes”
foi observada para todos os profissionais de nivel médio ou fundamental, sendo
observada significancia entre categoria profissional e dinamica utilizada (p = 0,03).
Conclui-se que a maioria dos participantes, independente da area (enfermeiro,
médico ou outro profissional de saude) e nivel de escolaridade apontaram que o
conhecimento adquirido, a dinamica utilizada e o conteddo abordado na capacitagao
e treinamento foram excelentes.

Descritores: COVID-19, Enfermagem, Capacitacdo em Servigo.

Training on professional safety for coping with COVID-19: experience report

Abstract: To analyze the Health Education actions implemented during the COVID-
19 pandemic period, through Professional Training in Service on safety and use of
Personal Protective Equipment. Experience report developed in a Polyclinic in the
State of Rio de Janeiro. Students in the health field, nurses, technicians and nursing
assistants presented a higher frequency of evaluations classified as “excellent” for the
content covered and the dynamics used; for knowledge acquired, a higher frequency
of “excellent” was observed for all middle or elementary professionals, with
significance between professional category and dynamics used (p = 0.03). It is
concluded that the majority of participants, regardless of the area (nurse, doctor or
other health professional) and level of education, pointed out that the knowledge
acquired, the dynamics used and the content addressed in the qualification and
training were excellent.

Descriptors: COVID-19, Nursing, Inservice Training.

Formacion en seguridad profesional para afrontar el COVID-19: informe
de experiencia

Resumen: Analizar las acciones de Educacion para la Salud implementadas durante
el periodo de la pandemia COVID-19, através de la Capacitacion Profesional en
Servicio en seguridad y uso de Equipos de Proteccion Personal. Relato de experiencia
desarrollado en un Policlinico del Estado de Rio de Janeiro. Los estudiantes del campo
de la salud, enfermeras, técnicos y auxiliares de enfermeria presentaron mayor
frecuencia de evaluaciones calificadas como “excelentes” por el contenido cubierto y
la dindmica utilizada; para los conocimientos adquiridos se observé una mayor
frecuencia de “excelente” para todos los profesionales de nivel medio o elemental,
con significancia entre la categoria profesional y la dindmica utilizada (p = 0,03). Se
concluye que la mayoria de los participantes, independientemente del area
(enfermera, médico u otro profesional de la salud) y nivel educativo, sefialaron que
los conocimientos adquiridos, las dinamicas utilizadas y los contenidos abordados en
la titulacidon y formacién fueron excelentes

Descriptores: COVID-19, Enfermeria, Capacitacién em Servicio.
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Introducao

Os profissionais de saude enfrentam um elevado
risco de exposicao as doengas infecciosas, incluindo-se
a COVID-19. O continente Americano possui 0 maior
numero de profissionais de salude infectados e mortos
pela COVID-19 no mundo e o Brasil representa 54% de
todos os profissionais de saude infectados, sendo os
mais afetados os profissionais de enfermagem,
sobretudo, técnicos e auxiliares¥?. Manter os
profissionais de salde seguros, saudaveis e
disponiveis para trabalhar durante esta pandemia é
fundamental, assim como, é imperativo garantir sua
seguranca>?.

Para diminuicdo dos casos entre os profissionais
de saulde, acGes estratégicas tornaram-se urgentes
para garantir que os recursos limitados dos setores
publico e privado fornecessem o maximo de
beneficio?. Dentre os quais, a facilidade do diagndstico
laboratorial para os profissionais de saude, como
forma de rastreamento e detec¢do precoce da
infeccdo e a garantia do acesso a equipamentos de
protecdo individual em numero suficiente, com
eficacia reconhecida e treinamento para o uso correto
dos equipamentos utilizados®.

Além disso, torna-se fundamental implementar
intervencgdes educacionais periddicas e programas de
treinamento para praticas de controle de infeccdo
para COVID-19 em todas as profissdes da saude, com
diferentes métodos e abordagens*®. Neste sentido, a
unidade ambulatorial universitaria, cenario dessa
pesquisa, adequa a organizacao de seus servigos,
desde recursos estruturais a gestdo de pessoas, com
intuito de realizar a testagem diagndstica e adocao

medidas de seguranca para os profissionais de saude e

areas afins, durante todo o periodo de pandemia da
COVID-19.

Para tal, foi oferecido para profissionais atuantes
nesta instituicao inicialmente e posteriormente para
qgualquer profissional de saude do Estado do Rio de
Janeiro, o desenvolvimento da aprendizagem voltada
para a seguranga, estimulando o wuso seguro,
adequado e racional dos Equipamentos de Protecdo
Individual (EPI). Assim como, a durabilidade,
conservacao, métodos de desinfeccdo para os
equipamentos de uso continuo e gerenciamento de
residuos’.

Entende-se que a “prdtica de ensino-
aprendizagem significa a producdo de conhecimentos
no cotidiano das instituicdes de saude, a partir da
realidade vivida pelos atores envolvidos, tendo os
problemas enfrentados no dia-a-dia do trabalho e as
experiéncias desses atores como base de interrogacao
e mudanca”®.

Por isso, a construcdo, planejamento e
implementagdo do Treinamento Profissional em
Servigo (TPS) foi idealizado com base em metodologia
ativa, conectada com as praticas cotidianas e a
dialogicidade, sendo realizado em formato de roda de
conversa, com a participacdo ativa dos profissionais,
docentes e enfermeiros do servico e residentes de
enfermagem de diferentes programas. Sendo assim,
este artigo apresentara os resultados concernentes a
avaliagdgo do TPS pelos profissionais de salde
envolvidos.

Assim, o objetivo desse estudo foi analisar as
acoes de Educacdo em Saude implementadas durante
o periodo da pandemia de COVID-19, através de
Treinamento Profissional em Servico sobre seguranca

e uso de Equipamentos de Protecdao Individual, no
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contexto de uma unidade ambulatorial universitaria

de referéncia no municipio do Rio de Janeiro.

Material e Método

Trata-se de um relato de experiéncia de
abordagem guantitativa. 0] cenario de
desenvolvimento deste estudo foi uma Policlinica do
Estado do Rio de Janeiro, unidade com integracdo
entre ensino, pesquisa e assisténcia. No inicio da
pandemia, a Policlinica foi um dos principais centros
de referéncia para a testagem de profissionais de
saude com suspeita de COVID-19 no municipio do Rio
de Janeiro.

A coleta de dados foi realizada no periodo de
mar¢o a julho de 2020. O periodo de realizacdo deste
estudo foi concomitante a implementacdo do
Treinamento Profissional em Servico (TPS) para o
enfrentamento da pandemia, que aconteceu durante
o periodo de margo até julho de 2020.

Os critérios de inclusdo adotados foram: ser
profissional ou estudantes de salde ou de areas afins
com atuacdo em unidades de saude que realizaram
atendimento a casos suspeitos ou confirmados de
COVID-19 e que realizaram o TPS para o
enfrentamento da pandemia. Excluiram-se os
profissionais inscritos no treinamento mas que nao
compareceram no dia agendado.

Os participantes da pesquisa foram profissionais
e estudantes de salude e dreas afins, que fizeram TPS
para o atendimento dos casos suspeitos de COVID-19.
Os profissionais e estudantes foram informados sobre
o treinamento, convidados pessoalmente e por meio
de cadastro online disponibilizado pelo site da
unidade de saude, cendrio da pesquisa. Ao final do

treinamento os participantes foram orientados quanto

a pesquisa, seu objetivo e a voluntariedade de

participacdo, sendo sua anuéncia expressa no préprio
formulario disponibilizado pelo sistema Qr Code.

O formulario foi elaborado e construido pelos
proprios autores com o intuito de avaliar o perfil
profissional e a satisfacdo dos participantes em
relacdio ao treinamento ministrado durante a
pandemia. O instrumento foi testado por pares, para
ajuste e adequacdo, alcancando-se a aprovagdo em
um formato final que contemplou o objetivo da
pesquisa.

Contemplaram-se, pelo formuldrio, questdes
semiestruturadas sobre o perfil dos participantes da
pesquisa, tais como: categoria profissional, unidade de
atuacdo profissional, tempo de atuacdo profissional.
Em relacdo ao recebimento de treinamento anterior e
o uso de EPI, foi abordado sobre o acesso na unidade
de atuacdo de origem e o recebimento de treinamento
para realizagdo do trabalho. Foram também
apresentadas questdes com respostas em escala do
tipo likert: ruim, regular, bom e excelente; para avaliar
a satisfacdo dos participantes quanto ao conteldo
tedrico; dinamica utilizada e conhecimento adquirido.
Outras questdes estruturadas também foram
contempladas para avaliagdio do treinamento, tais
como: se o treinamento atendeu as especificidades do
setor de atuacdo. Questdes abertas também foram
disponibilizadas  para  comentdrios  opcionais,
sugestdes para os treinamentos, pontos positivos e
aspectos a serem melhorados.

Foi disponibilizado aos participantes da pesquisa
um formuldrio on-line para a avaliagdo dos
treinamentos viabilizado pelo sistema de QR code ao
final do treinamento e visou a obtenc¢do de dados para
caracterizacdo dos profissionais e do treinamento

realizado, assim como possibilitou a abrangéncia de
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um maior nimero de participantes com a facilidade de
preenchimento, menor uso do tempo, menor risco de
influéncia do pesquisador nas respostas e eleicdo do
melhor horario para preenchimento.

A andlise dos dados foi realizada por meio do
software R versao 3.4.2, dividida nas seguintes etapas:
(1) Anadlise descritiva através de frequéncia simples.
(2) A comparacdo de proporgdes foi realizada através
do teste Qui-quadrado (X2), quando as frequéncias
esperadas de todas as caselas eram maiores que 1 e
pelo menos 80% delas maiores que 5, quando esta
suposi¢do ndo era atendida, foi utilizado o Teste Exato
de Fisher.

Todos os participantes concordaram em fazer
parte da pesquisa, expressando sua anuéncia no
Termo de Consentimento Livre e Esclarecido
viabilizado no inicio do formulario online, por meio de
questdo estruturada (sim ou ndo), com resposta
obrigatdria. Esclarece-se que, caso o participante
optasse por ndo aceitar os termos descritos o
formulario era finalizado automaticamente. Ressalta-

se que os aspectos éticos referentes a resolugdo

466/2012 foram obedecidos e que o estudo foi
analisado e aprovado pelo Comité de Etica em
Pesquisa com o CAAE: 33294720.3.0000.5282 e
parecer n? 4.079.897.

Resultados

A populagao do estudo foi constituida por 178
profissionais de saude e dreas afins, sendo
distribuidos entre: 49 (27,5%) estudantes de pés
graduacdo e graduandos da area da saude dos cursos
de enfermagem, biologia, medicina e odontologia; 41
(23,0%) enfermeiros; 32 (18%) médicos; 15 (8,4%)
profissionais de nivel superior representados por
nutricionistas, psicélogos, assistente social e
fisioterapeuta; 29 (16,2%) técnicos ou auxiliares de
enfermagem; 12 (6,7%) profissionais de nivel médio
ou fundamental de outras categorias incluindo-se
técnicos de laboratério, técnicos de radiologia,

auxiliares administrativos, auxiliares de servigos gerais

e maqueiros (Tabela 1).

Tabela 1. Frequéncia dos participantes por varidveis relacionadas a atuacdo profissional, acesso a Equipamento de
Protecdo Individual (EPl) e satisfagdo com o Treinamento Profissional em Servico (TPS) recebido para
enfrentamento da pandemia de COVID-19, Rio de Janeiro, RJ, Brasil.

Variaveis Total de Participantes 178 Frequéncia % valido
Profissdao Enfermeiro 41 23,0
Estudante da saude 49 27,5
Médico 32 18,0
Prof. Saude Nivel Superior 15 8,4
Prof. Saude Nivel Médio ou Fundamental 12 6,7
Técnico ou Auxiliar de Enfermagem 29 16,2
Tempo de atuacao menos de 01 ano 58 32,6
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Em relacdo ao tempo de atuacdo dos profissionais
32% dos profissionais possuiam menos de 01 ano de
experiéncia, seguido por 26% com até 05 anos de
experiéncia. Do total de profissionais, 65% atuavam no
contexto ambulatorial, 91% relataram ter acesso a EPIs
e 93% receberam treinamento profissional na sua
unidade de origem, seja ela a PPC ou ndo (Tabela 1).

Sobre a avaliagdo do TPS, 52% dos participantes
classificaram como “excelente” o conteldo abordado,
51% e 42% como “bom” a dinamica utilizada e
conhecimento adquirido respectivamente; 96,7% dos
participantes tiveram suas necessidade de atualizagdo
atendidas para sua atuag¢do profissional no contexto
da pandemia de COVID-19 (Tabela 1).

A andlise do TPS foi realizada segundo a categoria

profissional dos participantes (Tabela 2) e pelo tempo

de atuacdo profissional (Tabela 3). Foi observada
significancia entre categoria profissional e dinamica
utilizada (Tabela 2: p = 0,03). De um modo geral,
estudantes da area da saude, enfermeiros, técnicos e
auxiliares de enfermagem apresentaram maior
frequéncia de avaliagdes classificadas como
“excelentes” para conteudo abordado e dinamica
utilizadas; para conhecimento adquirido maior
frequéncia de “excelentes” foi observada para todos
os profissionais de nivel médio ou fundamental. Em
contrapartida, médicos e outros profissionais de satude
de nivel superior apresentaram maior frequéncia de

avaliagdes classificadas como “ruim” para todos os

parametros (Tabela 2).

Tabela 2. Proporcdao de participantes segundo categoria de atuacdo profissional e avaliacdo do treinamento
profissional para enfrentamento da pandemia de COVID-19, Rio de Janeiro, RJ, Brasil.

Avaliagao do Treinamento Profissional

Categoria Profissional

Enfermeiro

Estudante

Médico

Prof. Saude Nivel Médio ou Fundamental
Prof. Saude Nivel Superior

Técnico ou Auxiliar de Enfermagem

Contetido Abordado
Excelente Bom Regular Ruim
N (%) N (%) N (%) N (%)
21(51,2) 8(19,5) 11 (26,8) 1(2,4)
34 (69,4) 14 (28,6) 1(2,0) 0(0,0)
13 (40,6) 8 (25,0) 8 (25,0) 3(9,4)
6 (50,0) 2 (16,7) 4(33,3) 0(0,0)
7 (46,7) 2(13,3) 4 (26,7) 2(13,3)
13 (44,8) 5(17,2) 9 (31,0) 2 (6,9)
p=0.03
Dinamica Utilizada
Excelente Bom Regular Ruim

SOCO
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N (%) N (%) N (%) N (%)
Enfermeiro 24 (58,5) 8(19,5) 9(22,0) 0(0,0)
Estudante 31(63,3) 11 (22,4) 6(12,2) 1(2,0)
Médico 12 (37,5) 7(21,9) 10 (31,2) 3(9,4)
Prof. Saude Nivel Médio ou Fundamental 5(41,7) 2(16,7) 5(41,7) 0(0,0)
Prof. Saude Nivel Superior 6 (40,0) 2 (13,3) 5(33,3) 2 (13,3)
Técnico ou Auxiliar de Enfermagem 13 (44,8) 5(17,2) 10 (34,5) 1(3,4)
p =0.20

Conhecimento Adquirido

Excelente Bom Regular Ruim

N (%) N (%) N (%) N (%)

Enfermeiro 18 (43,9) 13 (31,7) 10 (24,4) 0(0,0)
Estudante 20 (40,8) 19 (38,8) 9(18,4) 1(2,0)
Médico 11 (34,4) 10 (31,2) 8(25,0) 3(9,4)
Prof. Saude Nivel Médio ou Fundamental 6 (50,0) 2 (16,7) 4(33,3) 0(0,0)
Prof. Saude Nivel Superior 6 (40,0) 1(6,7) 7 (46,7) 1(6,7)
Técnico ou Auxiliar de Enfermagem 14 (48,3) 4 (13,8) 11 (37,9) 0(0,0)

p =0.11

Para correlagdo entre avaliagdo do TPS e tempo de atuagao profissional foi encontrada significancia estatistica
para todos os parametros avaliados (Tabela 3: conteudo abordado p = 0.03; dinamica utilizada p = 0.06;
conhecimento adquirido p = 0.01). Os grupos com menor tempo de atuacdo profissional (menos de 01 ano) e com
maior tempo de atuac¢do (mais de 15 anos) apresentaram maior proporcdo de avaliacGes “excelentes”. Por outro
lado, grupos com tempo de atuagdo profissional intermediarios (01 a 05 anos e 05 a 15 anos), apresentaram maior
frequéncia de avaliagdes “regular” e “ruim” do TPS, esse padrdo se repetiu para todos os parametros avaliados

(Tabela 3).
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Tabela 3. Proporcdo de participantes segundo tempo de atuagdo profissional e avaliagdo do treinamento
profissional para enfrentamento da pandemia de COVID-19, Rio de Janeiro, RJ, Brasil.

Avaliacdao do Treinamento Profissional

Tempo de Atuacao Profissional

menos de 01 ano
01 a 05 anos
06 a 15 anos

mais de 15 anos

menos de 01 ano
01 a 05 anos
06 a 15 anos

mais de 15 anos

menos de 01 ano
01 a 05 anos
06 a 15 anos

mais de 15 anos

Conteudo Abordado
Excelente Bom Regular Ruim
N (%) N (%) N (%) N (%)
37 (63,8) 13 (22,4) 8(13,8) 0(0,0)
22 (46,8) 13 (27,7) 8(17,0) 4 (8,5)
16 (40,0) 7 (17,5) 13 (32,5) 4 (10,0)
19 (57,6) 6(18,2) 8(24,2) 0(0,0)
p=0.03
Dinamica Utilizada
Excelente Bom Regular Ruim
N (%) N (%) N (%) N (%)
37 (63.8) 12 (20.7) 9 (15.5) 0(0,0)
18 (38.3) 10(21.3) 14 (29.8) 5(10.6)
18 (45.0) 8(20.0) 13 (32.5) 1(2.5)
18 (54.5) 5(15.2) 9(27.3) 1(3.0)
p =0.06
Conhecimento Adquirido
Excelente Bom Regular Ruim
N (%) N (%) N (%) N (%)
26 (44,8) 22 (37,9) 9 (15,5) 1(1,7)
16 (34,0) 14 (29,8) 14 (29,8) 3 (6,4)
13 (32,5) 8(20,0) 18 (45,0) 1(2,5)
20 (60,6) 5(15,2) 8(24,2) 0(0,0)
p=0.01
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Discussao

A maior proporcao de profissionais que atuaram
na linha de frente atendendo os casos de COVID-19,
como profissionais de enfermagem e médicos, foram
0s grupos mais interessados em participar do TPS,
tendo em vista que foram os profissionais mais
demandados. Além disso, pessoas com menos de 5
anos de atuagdo profissional buscaram mais os
treinamentos, incluindo a representagdo dos
estudantes composto por pessoas com menos de um
ano de atuacao.

Como os treinamentos aconteceram em uma
unidade de atendimento ambulatorial universitaria,
predominaram profissionais da saude desta prdpria
instituicdo. Tratando-se de um ambiente universitario
0 acesso ao EPI foi muito superior a realidade
observada em outras unidades de saude brasileiras e
até mesmo em contextos diversos, tais como unidades
de saude dos Estados Unidos, que no inicio da
pandemia aproximadamente 30% destas
encontravam-se sem mascaras cirdrgicas, 13% sem
faceshield e aproximadamente 25% sem gorros®.

De forma geral, o TPS foi bem avaliado pela
maioria dos participantes, que tiveram suas
necessidades de atualizagdo atendidas para sua
atuacdo profissional no contexto da pandemia de
COVID-19. Feedbacks avaliativos sao fundamentais
para a reavaliacdo das acbes e da didatica
implementada, permitindo a reconstrugcdo e
aprimoramento das estratégias e dos recursos
utilizados™®.

Os conteudos foram construidos sob o arcabouco
tedrico das orientacdes de 6rgdos internacionais!! e de

notas técnicas vigentes e atualizadas pela Agéncia

Nacional de Vigilancia Sanitérial”), dispostos em um

plano de ensino sistematizado. Medidas de prevengao
para evitar a propagacdo da COVID-19 no ambiente
domiciliar, o bem estar fisico e mental e o translado
dos profissionais também foram tematicas abordadas
e discutidas.

Para melhor compreensao dos profissionais sobre
as medidas de precaucdo por goticulas e aerosséis, foi
realizada a demonstracdo in loco do processo de
paramentacdo e desparamentacdo, respeitando-se as
medidas sanitdrias vigentes. Visto que o processo de
desparamentagdo é um tema de suma relevancia, por
ser o0 momento de maior risco de contaminagdao do
profissional’.

Este cenario mostra o quanto foi importante este
momento de capacitacdo voltados para a seguranca e
o uso adequado de equipamentos de protecdo
oferecidos diariamente e o mais brevemente possivel
ap6s a declaracdo de pandemia. Um estudo recente®?
revelou as inUmeras preocupacdes individuais dos
enfermeiros acerca da protecao contra a doenga,
destacando-se 0s desafios referentes ao
gerenciamento da equipe, seja pelo nuimero de
funcionarios ou pela necessidade de orientagOes,
assim como, a falta de equipamentos e de
treinamentos relacionados a COVID-19.

Outro ponto de destaque foi a melhor avaliacao
do TPS por estudantes, profissionais de enfermagem e
profissionais de nivel médio e fundamental. Por outro
lado, médicos, nutricionistas, psicdlogos, assistente
social e fisioterapeuta ndo avaliaram bem os
treinamentos. Este cendario representa a necessidade
da condugdo dos treinamentos em servigo por uma
abordagem

equipe multiprofissional com

interdisciplinar, pois os treinamentos foram

organizados e conduzidos por profissionais e
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professores de enfermagem. A  educagdo
interprofissional é geralmente bem recebida e permite
gue o conhecimento e as habilidades necessarias para
o trabalho colaborativo sejam aprendidos, sendo
frequentemente usada como um mecanismo para
aprimorar o desenvolvimento da pratica e a melhoria
dos servicos'®. Desafio relevante com repercussdo
positiva foram as boas avaliagbes de profissionais de
nivel médio e fundamental, pois era uma preocupagao
do grupo que coordenou os treinamentos. Sendo
assim, profissionais de outras categorias, incluindo
técnicos de laboratdrio, técnicos de radiologia,
auxiliares administrativos, auxiliares de servico gerais
e magqueiros tivessem uma abordagem didatica e
diferenciada para melhor compreensao do contetdo.
estudo®’

Diferentes demonstram que a

implementacdo de intervengdes educacionais
regulares e programas de treinamento para praticas
de controle de infeccdo para COVID-19 se faz
importante para todos os profissionais que atuam no
ambito da saude, sendo necessario adaptacbes de
diferentes métodos e abordagens*®.

Vale enfatizar, que o processo ensino-
aprendizagem oferecido para os profissionais de
salude e areas afins, visou o desenvolvimento da
aprendizagem voltada para a seguranga, estimulando
0 uso seguro, adequado e racional dos Equipamentos
de Protecdao Individual (EPI). Assim como, a
durabilidade, conservacdo, métodos de desinfeccdo
para o0s equipamentos de wuso continuo e
gerenciamento de residuos’.

Por ultimo, foi observado que o tempo de
atuagdo profissional, considerado um proxy de tempo

de experiéncia, repercutiu de forma significativa na

avaliacdo dos treinamentos, onde grupos extremos

com menor tempo de atuagdo e maior tempo de

atuacdo apresentaram melhor avaliacdo do
treinamento e grupos com tempo de atuagdo
profissional intermediario ndo fizeram boa avaliagao.
Essa situacdo reflete que os TPS tem uma funcdo
estratégica para consolida¢do da pratica profissional
para pessoas recém-formadas e de reciclagem para
pessoas que estdo ha muito tempo fora do ambiente
académico, gerando seguranga e minimizando riscos

aos profissionais*®°,

Conclusao

Ao analisar a capacitacdo e treinamento dos
profissionais de saude na pandemia da COVID-19
observa-se que estudantes da drea da saude,
enfermeiros, técnicos e auxiliares de enfermagem
apresentaram maior frequéncia de avaliagGes
classificadas como “excelentes” para conteldo
abordado e dinamica utilizadas; para conhecimento
adquirido maior frequéncia de “excelentes” foi
observada para todos os profissionais de nivel médio
ou fundamental. Em contrapartida, médicos e outros
profissionais de saude de nivel superior apresentaram
maior frequéncia de avaliagdes classificadas como
“ruim” para todos os parametros.

Com relagdo ao tempo de atuagdo, grupos com
menor tempo de atuac¢do profissional (menos de 01
ano) e com maior tempo de atuacdo (mais de 15 anos)
apresentaram maior proporcdao de avaliagOes
“excelentes”. Por outro lado, grupos com tempo de
atuacgdo profissional intermediarios (01 a 05 anos e 05
a 15 anos), apresentaram maior frequéncia de
avalia¢des “regular” e “ruim”

Embora os resultados apontem a necessidade de
aperfeicoamento do conteddo junto com a equipe

multiprofissional para contemplar de forma mais
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efetiva outras profissGes da area da saude, cabe

destacar que a maioria dos participantes,

independente da area (enfermeiro, médico ou outro
profissional de saude) e nivel de escolaridade
apontaram que o conhecimento adquirido, a dinamica
utilizada e o conteddo abordado na capacitacdo e

treinamento foram excelentes.
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