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LIDERANCA DE ENFERMAGEM EM QUIMIOTERAPIA NA
PANDEMIA DE COVID-19

Resumo: Em um contexto mobilizador de multiplos esforcos de natureza cientifica,
econdmica e social para enfrentar a pandemia causada pelo Sars-Cov-2, na oncologia
enfrenta-se o desafio de reorganizar os diferentes servicos na linha de cuidado. O
objetivo foi relatar a experiéncia na lideranga e governanga do enfermeiro lider a
frente de um servigo de terapia antineopldsica na pandemia da COVID-19. A partir da
definicdo do fluxo de atendimento de pacientes com suspeita de infec¢do por Sars-
Cov-2 quando da chegada no ambulatério de quimioterapia para inicio de tratamento
qguimioterdpico foram estabelecidas acGes que envolveram diretamente a
interlocugdo entre a lideranga de Enfermagem e as diferentes esferas de gestdo da
instituicdo, considerando os recursos humanos e materiais disponiveis. O enfermeiro
lider tem relevante papel diante dos desafios impostos por esse virus, ainda sem
tratamento comprovado, somado aos agravos e efeitos colaterais relacionados ao
tratamento oncoldgico e a organizagdo de um servigo de quimioterapia.

Descritores: Servico Hospitalar de Oncologia, Capacidade de Lideranga e Governanga,
Enfermagem Oncoldgica, Coronavirus.

Nursing leadership in chemotherapy in the COVID-19 pandemic

Abstract: In a mobilizador context of multiple efforts of scientific nature, economic
and social to face the pandemic caused for the Sars-Cov-2, in the oncologia the
challenge is faced to reorganize the different services in the care line. The objective
was to tell to the experience in the leadership and governance of the leader nurse the
front of a service of antineopldsica therapy in the pandemic of the COVID-19. From
the definition of the flow of attendance of patients with suspicion of infection for
Sars-Cov-2 when of the arrival in the clinic of chemotherapy for beginning of
quimioterdpico treatment they had been established actions that had involved the
interlocution directly it enters the leadership of Nursing and the different spheres of
management of the institution, considering available the human resources and
material. The leader nurse ahead has excellent paper of the challenges taxes for this
virus, without treatment still proven, added to the agravos and collateral effect
related to the oncological treatment and the organization of a chemotherapy service.
Descriptors: Oncology Service Hospital, Leadership and Governance Capacity,
Oncology Nursing, Coronavirus.

Liderazgo de enfermeria en quimioterapia en la pandemia COVID-19

Resumen: En un contexto del mobilizador de esfuerzos multiples de la naturaleza
cientifica, econémico y social de hacer frente al pandemic causada para el Sars-Cov-2,
en el oncologia el desafio se hace frente para reorganizar los diversos servicios en la
linea del cuidado. El objetivo era decir a la experiencia en la direccién y el governanca
de la enfermera del lider el frente de un servicio de la terapia del antineoplasica en el
pandemic del COVID-19. De la definicién del flujo de la atencién de pacientes con la
suspicacia de la infeccidon para Sars-Cov-2 cuando de la llegada en la clinica de la
quimioterapia para el principio del tratamiento del quimioterapico habian sido las
acciones establecidas que habian implicado el interlocution directamente él entra en
la direccion del oficio de enfermera y las diversas esferas de la gerencia de la
institucion, en vista de disponible los recursos humanos y el material. La enfermera
del lider a continuacién tiene papel excelente de los impuestos de los desafios para
este virus, sin el tratamiento todavia probado, agregado a los agravos y al efecto
colateral relacionados con el tratamiento del oncolégico y la organizacién de un
servicio de la quimioterapia.

Descriptores: Servicio de Oncologia en Hospital, Capacidad de Liderazgo vy
Gobernanza, Enfermeria Oncoldgica, Coronavirus.
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Introducao

Em um contexto pautado por multiplos esforcos
de natureza cientifica, econdmica e social para
enfrentar a pandemia causada pelo Sars-Cov-2,
enfrentamos o desafio de, naoncologia, reorganizar os
diferentes servicos na linha de cuidado, para
promover as condi¢des seguras de tratamento para o
paciente oncoldgico. A COVID-19 é uma sindrome
respiratéria aguda grave, altamente transmissivel que
se dissemina através de goticulas, secrecbes
respiratérias e por contato direto, caracterizada por
sinais e sintomas, tais como: Febre, tosse, dispneia,
mal estar generalizado, perda do paladar, e olfato e
pneumonia e outros'?,

A Sars Cov2 constitui-se um divisor de aguas no
cendrio da saude publica mundial. As comorbidades
sdo fatores de risco para o agravamento da COVID-19.
Sdo estas: Hipertensdo arterial, Diabetes, obesidade e
doengas cronico degenerativas.

A exemplo das doengas crénico degenerativas, o
cancer, que segundo o Instituto Nacional de Cancer
José Alencar Gomes da Silva (INCA) tem uma
estimativa de 625 mil novos casos da doenca para o
triénio 2020-2022, é uma doenc¢a, quer pela sua
natureza, quer pelo tratamento instituido, seja,
radioterapia, quimioterapia, terapia com corticoides,
torna o paciente sob tratamento mais suscetivel a
infeccdo por Sars-Cov-2, representando um grande
desafio para a comunidade cientifica de oncologia,
instituicdes de referéncia no tratamento do Cancer,
profissionais de salide da area e para o paciente3*.

Um estudo pré-print do Instituto Nacional de
Cancer José Alencar Gomes da Silva (INCA) com 181
pacientes, publicado no site MedRxiv em junho de

2020, mostrou que pacientes portadores de

de COVID-19. Sdo Paulo: Rev Recien. 2021; 11(36):74-81.

neoplasias infectados pelo virus coronavirus, tém
maiores chances de complicacdo e de morte®. Da
amostra analisada, 33, 1% foram a o6bito devido as
complicagdes da COVID, entre as quais 38% com
insuficiéncia respiratoria, 22,1% com choque séptico e
18,2% com injuria renal aguda.

Objetivo

Diante dos apontamentos aqui descritos, o
presente estudo objetiva relatar a experiéncia na
lideranga e governanga do enfermeiro lider a frente de
um servico de terapia antineopldsica na pandemia da
COVID-19.

Tais atuagdes contribuem para o fortalecimento
da enfermagem como profissdo, com suas praticas
baseadas em evidéncias cientificas, em resolutivas
avaliagbes clinicas de acordo com as necessidades
individuais e coletivas, adotando melhores decisées de
cuidado e acompanhamento ao longo do tratamento,
tornando possivel a obtengao de melhores resultados
na saude dos individuos sob seus cuidados,
caracterizando uma enfermagem de pratica
avancada®.

O que distingue uma pratica avancada de uma
pratica generalista é a maneira como pensamos, a
linguagem que utilizamos, as questdes que
formulamos e os relacionamentos que valorizamos’.

Ainda de acordo com o mesmo autor, a
complexidade dos problemas que  geram
atendimentos em saude, a carga de doengas cronicas,
a exemplo do cancer, e as doencas transmissiveis que
atingem a populacdo demandam por parte dos
profissionais de enfermagem, especialmente dos
enfermeiros, a associacdo de um conhecimento

instrumental e relacional, para que se consiga atender

as necessidades destes individuos e da populagdo em
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geral, considerando a cobertura universal e o acesso
aos servicos de saude, assegurados pelo Sistema Unico
de Saude.

O Conselho Internacional de Enfermeirasdefine o
Enfermeiro de Préticas Avancadas (EPA) como o
profissional que adquiriu a base de conhecimentos
especializados com habilidades de decisdo e
competéncias clinicas para a pratica expandida, cujas
caracteristicas sdo determinadas pelo contexto e/ou
pelo pais em que o credencia®.

Trata-se de um trabalho que evidencia uma maior
complexidade ao levar em consideragao a manutengao
do tratamento do cancer em meio a Pandemia de
COVID-19, com seus aspectos especificos relacionados
a quimioterapia antineopldsica, ao cuidado individual e
coletivo, as mudancas na saude, na vida nos seus
diversos aspectos e na sociedade, cabendo ao
enfermeiro especialista lidar com todas essas
questdes, interagindo com o cliente, familia e demais
membros da equipe de salde nos seus campos de

atuagao.

Material e Método

Trata-se de um estudo descritivo, do tipo relato
de experiéncia, elaborado a partir das perspectivas
das enfermeiras oncologistas clinicas lideres com base
na reorganizacao de um servico de quimioterapia,
vivenciado no periodo de mar¢o a dezembro de 2020,
em uma instituicdo publica de referéncia no
tratamento do Cancer no Estado do Rio de Janeiro.

Para isso previamente, realizou-se uma breve
Revisdo Narrativa, para obter clareza sobre a COVID-
19, aprofundando o conhecimento epidemiolégico,
tedrico, pratico, e novas abordagens de ambito
tecnoldgico sobre o ensino aprendizagem a respeito

de tal tematica. A busca foi realizada por meio dos

de COVID-19. Sdo Paulo: Rev Recien. 2021; 11(36):74-81.

Descritores em Ciéncias da Saude (DeCS)/Mesh:
Servico Hospitalar de Oncologia; Capacidade de
Lideranca e Governanga; Enfermagem oncoldgica;
coronavirus(hospital oncology service, leadeship,
oncology nursing, coronavirus). Foram encontrados 23
artigos que abordavam aspectos relacionados 34
tematica deste estudo.

O cendrio do estudo é um servico de
quimioterapia destinado a clientela pediatrica e adulta
em uma instituicdo publica federal de referéncia no
tratamento do cancer localizada na Cidade do Rio de
janeiro, com atuagdo voltada para as esferas da
assisténcia, ensino e pesquisa.

O setor de tratamento de quimioterapia
pedidtrica dispde de 06 poltronas, 02 bercos e 02
leitos e atende aproximadamente 15 pacientes/dia.
Enquanto que o servigo de atendimento a pacientes
ambulatoriais adultos dispde de 14 poltronas e 02
leitos e uma média didria de 50 atendimentos. Ambos
localizados em 4éreas fisicas separadas, porém em uma
mesma estrutura predial.

O lécus de acgdo deste relato foi extraido do
cotidiano profissional das autoras, a partir da
experiéncia do funcionamento de um servico de
quimioterapia ambulatorial adulto e pediatrico, ambos
sob a mesma geréncia de Enfermagem, com
contribui¢des didrias dos enfermeiros assistenciais, as
quais impulsionaram a tomada de decisdes por parte
da lideranga. Em atendimento ao preconizado pela
Resolucdo do CNS 510/16°, o relato de experiéncia ora
apresentado nao foi submetido e nem avaliado pelo

sistema CEP/CONEP.

Resultados e Discussao
O servico destina-se ao tratamento de criangas e

adultos com neoplasias sélidas e hematoldgicas, em
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areas fisicas distintas, nos moldes de ambulatério e
internacdo, funcionando ininterruptamente com
equipe constituida exclusivamente por enfermeiros

especialistas em oncologia.

Figura 1. Grafico do cendrio do centro de quimioterapia.
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Neste servico de terapia antineopldsica sao
realizados uma média diaria de 50 atendimentos de

pacientes adultos e 15 pacientes pediatricos.
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A atividade de administragdo de quimioterdpicos
antineopldsicos é considerada de alta complexidade e
requer vigilancia rigorosa, assisténcia de enfermagem
especializada e garantia de continuidade do
tratamento de forma a obedecer aos intervalos entre
os ciclos, de acordo com o esquema terapéutico
proposto, fatores estes relacionados ao desfecho
satisfatdrio da doenca com vistas a cura ou controle e
consequente progndstico favoravel da doenca.

Levando-se em consideracdo as diretrizes da
Organiza¢do Mundial de Saude (OMS), a Organizacdo
Pan-americana de Saude (OPAS) e os principais
ambito

instituicbes de representatividade no
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internacional e nacional de Pesquisa, tratamento e
controle do Cancer, tais como: a Sociedade Americana
de Oncologia Clinica (ASCO), a Sociedade Brasileira de
Oncologia Clinica (SBOC), Sociedade Brasileira de
Enfermagem Oncoldgica (SBEO), Sociedade Brasileira
de Cirurgia Oncoldgica (SBCO) e Sociedade Brasileira
de Radioterapia(SBRT), durante a pandemia do COVID-
19 que se estende até o momento atual, destaca-se o
fato de que nenhuma diretriz aponta para interrupgao
do tratamento do cancer, principalmente quando tem
por objetivo a adjuvancia e neoadjuvancia.

Contudo, a literatura retrata a existéncia de

gradientes de prioridade, que segundo as Sociedades
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supracitadas, é de decisdo livre do médico assistente
do paciente a alteracdo de tratamento. Sendo assim,
vale a pena salientar que o servico de quimioterapia
adulto e pediatrico, cendrio deste estudo, ndo
apresentou reducdo do numero de quimioterapias no
periodo. Ressalta-se que a comunicagdo entre a
lideranca de enfermagem de maior hierarquia, bem
como a lideranca setorial com a Comissao de Infeccdo
de Controle de Infecg¢do (CCIH), foi o ponto de partida
para a tomada de decises que visaram garantir a
continuidade dos tratamentos oncoldgicos , de forma
segura para o paciente e equipe de enfermagem. Entre
as quais, destaca-se:

® Definicdo do fluxo de atendimento de pacientes
com suspeita de infeccdo por Sars-Cov-2 quando da
chegada no ambulatério de quimioterapia para
inicio de tratamento quimioterapico.

® Implementacdo de pré-avaliagdo ainda na
recepcao do servico ou durante a consulta de
Enfermagem quanto a possivel queixa de sintoma

gripal.

® Destinado uma sala, em caso de chegada do
paciente que no momento do atendimento pelo
enfermeiro referisse algum sinal ou sintoma
sugestivo de COVID-19 até a avaliagao médica pelo
oncologista ou hematologista para posterior
encaminhamento deste, para o servico de
emergéncia a fim de cumprir o fluxo de rastreio do

COVID-19, implementado no hospital.

® Fornecimento de madscara para paciente com
suspeita de COVID-19 e acompanhante quando
ainda ndo havia a obrigatoriedade do uso das
mesmas.

® Separacdo de poltronas e leitos por meio da

barreira fisica da cortina.

® Disponibilizacdo de longarinas na drea externa
da sala de espera a fim de reduzir aglomeracao.

® Limitacdo de um acompanhante por paciente.

de COVID-19. Sdo Paulo: Rev Recien. 2021; 11(36):74-81.

® Orientacdo ja no momento do agendamento de
tratamento para que o paciente evitasse
acompanhantes em faixa etaria de risco ou
portadores de comorbidades.

® AcOes educativas por parte de cada enfermeiro,
membro da equipe quanto a orientacio de
pacientes e acompanhantes sobre: lavagem das
maos no acesso a area de administracdo de
quimioterapia, uso exaustivo de dlcool gel, bem
como o uso de mdscaras por pacientes e
acompanhantes.

® Solicitacio de treinamento da equipe de
enfermagem quanto ao uso correto de EPIs junto a
Comissdo de Controle de Infec¢do Hospitalar (CCIH)
e Servigo de Educac¢do Continuada da Instituicdo.

® Reforgo das orientagdes a equipe de limpeza do
servico quanto a higienizag¢do das poltronas, leitos,
suportes de soro e mobilidrio utilizado pelo
paciente.

® |Interrupgdo das atividades de voluntariado.

® Implementacdo de medidas pelo servico de
Nutricdo e dietética a fim de reduzir o uso de
utensilios que por ventura pudessem propiciar
maiores chances de contaminagdo tais como o uso de
bandejas no ambulatério e quimioterapia.

® Por se tratar de uma instituicdo de assisténcia,
mas também de ensino, foram feitas alteracGes na
escala de residentes, em concordancia com a
Comissdo de Ensino da referida instituicdo, no
sentido de reduzir a rotatividade habitual do
programa de Residéncia e evitar maior exposicdo
dos mesmos ao COVID-19.

Para a divulgacdo junto a equipe, visando a
implementacdo das medidas adotadas, foram
necessdrias reunides didrias com os membros da
equipe de enfermagem do cendrio adulto e infantil,
onde se destaca a contribuicio de cada membro a
partir da realidade percebida no cotidiano dos
enfermeiros no ambito da assisténcia aos pacientes

em quimioterapia
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Figura 2. Mapa Conceitual das medidas implementadas.

de COVID-19. Sdo Paulo: Rev Recien. 2021; 11(36):74-81.
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As medidas implementadas foram resultado do
didlogo aberto entre as diferentes acdes educativas
inerentes a pratica da enfermagem desenvolvidas de
forma exaustiva pelos enfermeiros assistenciais junto
aos pacientes e acompanhantes demonstraram ser um
diferencial na prevengdo da disseminag¢do da doenga.

Tratando da atuagdo do enfermeiro no nicleo de
seguranca do paciente ressalta a importancia da
abordagem educativa com foco na reinsercdo dos
membros da equipe como parte fundamental neste
processo’®, Fato diretamente relacionado a maior

adesdo aos protocolos implementados para o

Polronas
Leitos
suportes

bancadas
EqQuipamentos

Residentes de
enfermagem

enfrentamento da COVID 19, maior conscientizagdo
profissional e adesdo aos novos protocolos bem como
engajamento da equipe.

O éxito desse cuidado corrobora para a
necessidade cada vez maior da presenca do
Enfermeiro de Praticas Avangadas nesse cendrio
especifico da oncologia e tem promovido a visdo da
relevancia da Enfermagem como profissao, dentro dos
mais diversos cendrios de atencdo a saude da
populagdo brasileira.

E evidente o papel do enfermeiro de préaticas
avancadas como elo importante da equipe

multidisciplinar, aproximando o paciente dos demais
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membros da equipe, promovendo maior interagdo nos
atendimentos das diversas especialidades que
corroboram para o cuidado integral do paciente
oncoldgico.

A atuacdo da Comissdo de Controle de infeccdo
hospitalar foi de extrema relevancia na
instrumentalizacdo do corpo de enfermagem com
vistas ao uso correto de EPIs, bem como no manejo
aos pacientes com suspeita da doenca, colaborando
na criacdo de fluxos de atendimento e medidas
visando reduzir a disseminagdo do virus para o
ambiente e para as pessoas , tendo em vista a natureza
do céancer, que é sabido, deixa o individuo em
condicbes de vulnerabilidade no aspecto fisico e
emocional, sendo a presenca do
familiar/acompanhante uma ferramenta importante
de suporte.

Com relacdo a frequéncia de residentes no
ambiente hospitalar e a organiza¢do da carga horaria
pratica que compreende esta modalidade de
especializacdo, Cardoso e Costa, a respeito a atuacao
dos residentes de servigo social vinculados a um
programa de residéncia multiprofissional em
oncologia, ressaltam que: Durante o periodo da
pandemia a acdo dos residentes de servigo social foi
modificada e flexibilizada com a adocdo de escalas de
atuacdo em ambulatérios e enfermarias livres da
COVID 19*%, Este modelo de atuacdo de residentes no
campo pratico estd em consonancia com aquele que
observamos no periodo deste relato no cendrio do
centro de quimioterapia.

Outro aspecto considerado relevante esta
relacionado ao numero de atendimentos ao més,

neste servico durante a pandemia, pois ndo

observamos alteracdo significativa em relagdo ao

de COVID-19. Sdo Paulo: Rev Recien. 2021; 11(36):74-81.

mesmo periodo no ano anterior. Greene et al
concluem que com uma equipe qualificada é possivel
continuar a promover um servico médico oncoldgico
durante a pandemia ainda com as mudangas
significantes sendo realizadas, sendo indispensavel a
educacdo sobre higiene, distanciamento e isolamento

social?.

Conclusao

E notdrio que o impacto do coronavirus no Brasil
e no mundo, propde desafios, nunca experimentados
em momento algum da histéria, apesar do planeta ter
vivenciado outros momentos de pandemia, quando a
ciéncia ainda ndo possuia as ferramentas tecnoldgicas
da atualidade. Porém, fica claro que é necessario a
unido de esforcos, livre de barreiras econémicas,
sociais e ideoldgicas no combate a um inimigo, ainda
desconhecido por todos nés.

O Cancer é um inimigo dificil de combater. O
desfecho da resposta estd ligado a extensdo da
doenga, tipo histoldgico e ao tratamento precoce nos
estagios iniciais da doenga. Por isso requer cuidado
criterioso no manejo da doenca, quando associado a
infecgdo por coronavirus. O enfermeiro especialista é
o profissional capacitado para atendimento ao
paciente em quimioterapia, quer seja este portador do
coronavirus ou ndo. A instrumentalizagdo e
disseminacdo do conhecimento atualizado sao
instrumentos valiosos do cuidado prestado.

Ressalta-se que o periodo deste levantamento
incluiu os meses de margo a dezembro de 2020,
periodo da pandemia do Sars Cov2 pela OMS no qual
houve a recomendacao e ado¢ao de medidas por parte
das diferentes instancias governamentais no pais,
sendo estas pautadas nos diferentes estudos

cientificos norteadores das a¢Ges implementadas em
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nivel institucional. Entretanto, o emprego destas
medidas permanece presente e transversal para
pacientes e profissionais da equipe no cotidiano do
centro de quimioterapia até o presente momento.

O enfermeiro tem relevante papel diante dos
desafios impostos por esse virus, ainda sem
tratamento comprovado, somado aos agravos e
efeitos colaterais relacionados ao tratamento
oncoldgico.

A execucdao das medidas implementadas
permanece sendo monitorada pela lideranga de
enfermagem e sofrendo alteragbes sempre que

necessario para ajuste da realidade vivenciada pelo

servico de terapia antineoplasica.
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