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D Eleevr'ftfﬁca " EDUCAGAO NA ENFERMAGEM: COMBATER O ESTIGMA
ENFERMAGEM ASSOCIADO AO TRANSTORNO MENTAL

Resumo: O presente estudo objetivou realizar uma revisao sistematica da literatura,
norteada pela seguinte questdo: existe influéncia das intervengdes educativas na
reducdo do estigma presente em profissionais e estudantes da area da Enfermagem,
no periodo de 2000 a 2018. A revisdo sistematica foi executada por meio de busca nas
bases de dados Lilacs, Scopus, Medline, Pubmed e Scielo. Apesar da grande
estabilidade que as atitudes estigmatizantes apresentam, tornando-as dificeis de
serem modificadas, foi possivel observar, com base nos resultados encontrados nesta
revisdo sistematica, transformagdes atitudinais associadas ao sofrimento psiquico, em
discentes e profissionais de enfermagem, apds intervengBes educativas. Ao se
considerar as pesquisas empiricas e as reflexdes de tedricos sobre o assunto entende-
se que os estudos nesse campo é uma estratégia de combate a estigmatizacdo
promissora e que merece ser expandida.

Descritores: Estigma Social, Transtorno Mental, Educagdo em Enfermagem, Pesquisa
em Educagdo de Enfermagem.

Nursing Education: combating the stigma associated with the disorder

Abstract: The present study aimed to to carry out a systematic literature review,
guided by the following question: is there an influence of educational skills in reducing
stigma, present in nursing professionals and students, from 2000 to 2018. The
systematic review was carried out by searching the databases out in the Lilacs,
Scopus, Medline, Pubmed and Scielo databases. Despite the great stability that
stigmatizing attitudes exhibit, becoming difficult to modify, it was possible to observe,
based on the results found in this systematic review, attitudinal changes associated
with psychological distress, in students and nursing professionals, after educational
interventions. When considering empirical research and theoretical reflections on the
subject, studies in this field are a strategy to combat stigmatization that promises and
deserves to be expanded.

Descriptors: Social Stigma, Mental Disorders, Education, Enfermagem, Nursing
Education Research.

Educacién en enfermeria: lucha contra el estigma asociado con el trastorno

Resumen: El presente estudio tuvo como objetivo llevar a cabo una revision
sistematica de la literatura, guiada por la siguiente pregunta: ¢existe una influencia de
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Introducao

O estigma é um processo social que comumente
esta associado aos transtornos mentais, sendo
responsavel por uma queda na qualidade de vida das
pessoas acometidas por tais problemas. As atitudes
estigmatizantes sdo encontradas na populacdo em
geral, ndo excluindo estudantes e profissionais da
saude que ao reproduzirem na assisténcia essa
estigmatizacdo, torna os individuos, com algum
sofrimento psiquico, mais vulneraveis a ndo ter um
cuidado integral e de exceléncia.

O estigma é entendido como opinides negativas
atribuidas a uma pessoa ou grupos de pessoas ou
quando as suas caracteristicas comportamentais sdo
vistas como diferentes as normas sociais. E uma
crenca sustentada por uma grande parcela da
sociedade em que as pessoas com a condicdo
estigmatizada sdo menos iguais ou fazem parte de um
grupo inferior. Nesse contexto, o estigma é
incorporado no  ambito social, para criar
inferioridade®. Essa forma de representacdo sobre os
portadores de transtornos mentais é encontrada em
atitudes de alguns trabalhadores e estudantes da area
da saude.

O pessimismo relativamente ao tratamento e
progndstico e o desejo de distancia social, em
particular, parecem ser as atitudes estigmatizantes
mais prevalentes entre os profissionais de saude,
achados aparentemente transversais a varios paises e
culturas®. Estudos evidenciam que os profissionais de
saude podem apresentar o mesmo estigma
encontrado pela populacdao em geral, e que o desejo
de manter uma distancia dos portadores de
transtornos mentais ndo diferiu, ao comparar com o

comportamento do resto da populagdo. Como
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também mostram que os usuarios dos servicos de
saude ao serem marginalizados pelo processo de
estigmatizacao tornam-se mais propensos a acabar o
tratamento atual e menos dispostos a procurar
tratamento no futuro®.

Apesar de serem profissionais da salde, antes de
tudo sdo pessoas, que desde a infancia desenvolvem
crencas sobre si, sobre os outros e sobre o mundo®.
Essas crengas, consideradas informacbes que estdo
entre o conhecimento popular e cientifico,
relacionam-se ao estigma durante a vida profissional,
pois um dos problemas associados ao estigma é o
conhecimento®.

O enfrentamento do estigma vem sendo
considerado por estudiosos e instituicdes voltadas
para o campo da saude uma tematica importante para
a melhoria da promogdo da saude a pessoas
portadoras de transtornos mentais. Essa preocupagao
demonstra que existe a necessidade de derrubar essa
barreira real, de forma que facilite a prestacao de
cuidados a essa parcela da populacdo. A Organizacao
Mundial da Saude em seu Relatdrio Mundial da Saude,
cujo foco é as novas concepc¢les de saude mental,
aborda essa problematica indicando que “politicas sdo
necessarias para assegurar o fim do estigma e da
discriminacdo bem como a implantacdo da prevencao
e do tratamento eficaz, com financiamento

> A partir dessa perspectiva, caminhos

adequado
devem ser tracados para que esse objetivo possa ser
alcancado.

Apesar das recomendacdes e justificativas para
gue o estigma seja reduzido, seu combate encontra
algumas dificuldades, sendo uma delas o carater

estavel e multidimensional da atitude. No entanto,

sabendo que as atitudes s3ao construgdes sociais
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alicercadas nos componentes crengas, sentimentos e
tendéncia de acdo e que estas se influenciam
reciprocamente, significa que qualquer mudanga num
desses trés componentes é capaz de modificar os
outros, uma vez que todo o sistema é acionado
quando um dos seus componentes é alterado®.

E por meio da premissa da mutabilidade da
atitude que a reducdo do estigma é possivel e
justificam que propostas, que deliberam sobre
mudangas nas atitudes estigmatizantes devem ser
defendidas e aplicadas a grupos sociais com o intuito
de melhorarem suas relagdes com portadores de
transtornos mentais.

A partir do entendimento que atitudes
estigmatizantes sdo consideradas, como também, um
problema de conhecimento, e que este é uma das
bases das crengas na sociedade infere-se que a
educacdo pode influenciar de forma significativa na
reducdo de tais atitudes, especialmente quando se
tem ciéncia de que popula¢des detentoras de maior
informagdao apresentam uma maior tolerancia e
aceitacdo das pessoas com transtornos mentais’.

Desta forma, sabendo que o periodo em que o
profissional se qualifica poder ser o momento de o
educador em enfermagem desenvolver acbes
transformadoras®, entende-se que seja possivel a
educacdo na enfermagem produzir alteracdes nas
atitudes estigmatizantes de discentes e profissionais
desta drea.

Com base no exposto, o objetivo desta pesquisa
foi realizar uma revisdao sistematica da literatura,
norteada pela seguinte questdo: existe influéncia das
intervengdes educativas na reducdo do estigma
presente em profissionais e estudantes da area da

Enfermagem, no periodo de 2000 a 20187
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Material e Método

A revisdo de literatura é a busca de informacdes
sobre um determinado tema, com a finalidade de
permitir a tradugcdo das melhores evidéncias
cientificas nas politicas, praticas e decisGes no
contexto da saude e proporcionar ao leitor uma
compreensdao do que existe publicado sobre o
assunto’.

Para atender os objetivos deste estudo, realizou-
se uma revisdo sistematica da literatura, de acordo
com critérios definidos em literatura?®, e com base nos
seguintes passos metodoldgicos: 1. Selecdo da
questdo para a revisdo; 2. Selecio da amostra; 3.
Definicdo das caracteristicas dos estudos da amostra
com base em critérios de inclusdo definidos pelos
autores; 4. Analise e apresentacdo dos resultados e 5.
Discussao dos resultados.

A partir da questdo norteadora existe influéncia
das interveng¢des educativas na redug¢do do estigma
presente em profissionais e estudantes da drea da
Enfermagem, os critérios de inclusdo para definicdo da
amostra deste estudo foram: trabalhos publicados no
periodo de 2000 a 2018, em periddicos nacionais e
internacionais; trabalhos publicados em portugués,
inglés e espanhol; apresenta¢des na integra; estudos
empiricos com intervencdo visando a reducdo do
estigma relacionado ao individuo com sofrimento
psiquico; estudos que tém como publico-alvo
estudantes e/ou profissionais da area da enfermagem
ou estudos em que estes sujeitos estivessem
presentes, mas pudessem  ser  analisados
separadamente.

As publicagdes que compuseram a amostra foram

encontradas nas bases de dados relacionadas Lilacs,

Scopus, Medline, Pubmed e Scielo, sendo utilizado
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para a busca o termo estigma e outros que foram
cruzados a ele, utilizando o operador booleano AND
com a finalidade de restringir a pesquisa aos resumos
gue apresentavam ao mesmo tempo os termos
estigma e transtorno mental, doenca mental,
sofrimento psiquico, atitude, educagdo, formagdo
profissional, enfermagem. Foi utilizado o dicionario de
palavras de cada base, o que proporcionou as
palavras-chaves indexadas adequadas para as buscas.

O acesso aos periddicos internacionais e nacionais foi
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obtido através do Portal de Periddicos da Coordenagao
de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior.

Um total de 874 estudos foi localizado na busca
inicial nas bases de dados. Apds a eliminagcdo de
estudos duplicados, realizou-se a leitura de todos os
titulos e resumos, seguiram-se os critérios de inclusdo
e, ao final, sete estudos atenderam esses critérios e
foram selecionados. A sintese do processo de sele¢do
dos artigos segundo o modelo PRISMA pode ser vista

na Figura 1.

Figura 1. Fluxograma Prisma de selecdo dos artigos que compuseram a amostra.
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Resultados

Para otimizar a identificacdo de cada pesquisa
selecionada, os artigos sao apresentados no Quadro 1.
Com relagdo ao ano de publicagdo, selecionou-se um
estudo de 2001, 2003, 2004, 2009, 2011 (com dois
artigos) e 2016. Ja referente ao publico-alvo das
pesquisas, dois estudos foram feitos com sé com
estudantes de Enfermagem, cinco com estudantes de
diversas dreas da saude, incluindo Enfermagem, e um
estudo que incluia estudantes e profissionais da area
da saude, incluindo Enfermagem.

O primeiro estudo analisado foi feito com
estudantes de diversas areas da saude, incluindo os de
Enfermagem™¥. A intervenc¢do educacional focou no
aumento da familiarizacdo dos estudantes com
individuos em sofrimento psiquico, por meio do
contato direto com os mesmos. Os entrevistados que
passaram por esta familiarizacdo eram menos
propensos a acreditar que as pessoas com
esquizofrenia ou depressdo maior sdo perigosas ou
mais fracas, demonstrado por menos medo dessas
pessoas, 0 que por sua vez foi associado a menos
distancia social.

O segundo estudo era composto por quatro
grupos, dividos em estudantes e profissionais da
saude, incluindo os ada Enfermagem, dentro e fora da
area da saude mental®?. A priori a pesquisa ja
evidencia que os niveis de estigmatizacdo sdo
parecidos entre os diversos grupos. A educagdo
testada pela pesquisa contemplava um treinamento
antiestigma. A parcela dos sujeitos que tiveram este
tipo de treinamento teve diminuicao importante dos
estigmas associados ao sofrimento psiquico.

O terceiro estudo avaliou quantitatitamente as

crengas e atitudes dos estudantes de enfermagem
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sobre os portadores de transtornos mentais e o efeito
do ensino clinico de enfermagem de saude mental e
psiquiatria nessas crencas e atitudes®. A comparacio
dos resultados nas crencas e atitudes, antes e apds o
ensino clinico de enfermagem de saude mental e
psiquiatria, revela um efeito estatisticamente
significativo.

0 quarto estudo investigou atitudes
estigmatizantes antes e depois das intervengdes
educacionais sobre as atitudes em relagdo ao
transtorno mental em estudantes de diversas areas da
saude, incluindo os da Enfermagem®3. Algumas
caracteristicas educacionais desenvolvidas
especificamente para a pesquisa, como participacdo
do paciente, o cumprimento do programa, seminarios
de casos e palestras fizeram parte destas intervencdes
e influenciaram as atitudes em relagdo ao transtorno
mental de forma positiva.

O quinto estudo examinou as mudangas nas
atitudes em relagdo ao transtorno mental antes e apds
a educacdo tedrica de Saude Mental entre estudantes
de programas universitarios da area da salde,
incluindo os da Enfermagem®¥. Os dados foram
coletados em duas ocasides, antes do curso tedrico e
apods. O resultado mostrou que as atitudes em relacdo
ao transtorno mental em geral mudaram em uma
direcdo menos estigmatizantes apds a educacao
tedrica. Por outro lado, as atitudes em relagdo aos
transtornos mentais especificos ndo mostraram
mudangas importantes.

O sexto estudo desenvolveu um programa
educacional de uma hora para mudar as atitudes em
relagdo aos transtornos mentais para estudantes de

diversas areas da saude, incluindo os da Enfermagem,

a fim de investigar os seus efeitos sobre as suas
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atitudes em relagdo aos transtornos mentais,
utilizando um estudo pré e pds-questionario!*®),
Mudangas de atitude favoraveis foram observadas
sugerindo que as atitudes em relagdo ao transtorno
mental podem ser alteradas favoravelmente por esse
programa.

O sétimo estudo desenvolvidos com alunos do

curso de Enfermagem, tracou os perfis das atitudes
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perante os transtornos mentais*®. A pesquisa foi
realizada antes da instru¢do académica e momentos
antes de receberem o grau de enfermeiros. Os
formandos

resultados mostraram

que  os
apresentaram-se menos autoritarios, benevolentes,

restritivos e discriminadores.

Quadro 1. Estudos selecionados para a amostra final da revisao.

Autores Titulo Periédico/ano Descritores Publico-alvo
Familiarity with mental illness and
Angermeyer; social distance from people with Schizophrenia Mental illnes,
. . . . . . . . Estudantes da
Matschinger; schizophrenia and major depression: Research schizophrenia, major . .
. . . . drea da saude.
Corrigan. testing a model using data from a 2004 depression.

representative population survey.

Cashwell; Smith.

Stigma and Mental lliness:
Investigating Attitudes of Mental
Health and Non-Mental-health
Professionals and Trainees.

The Journal of
Humanistic
Counseling

2011

Mental health, mental
health professionals, non-
mental-health
professionals,stigma.

Estudantes,
profissionais
de saude e
nao
profissionais
de saude.

Gil; Santos;
Loureiro.

Estigma em estudantes de
enfermagem: antes e depois do
contato com pessoas com
transtornos mentais.

Revista de
Enfermagem
UERJ
2016

Crengas, atitude,
estudantes de
enfermagem, transtornos
mentais.

Estudantes de
enfermagem

Gyllensten, et
al.

Attitudes in Health care Students
Towards Mental lliness a pie and
post Multicenter University Program

Journal of Allied
Health Sciences
and Practicef

Health care students,
mental iliness, stigmatizing
attitudes, fear, education.

Estudantes da
area da saude

Survey, 2011
. . Nurse Mental illness, stigma,
Attitudes towards mental illness . . &
Markstrom, et Educucation clinical placement, health Estudantes da
among health care students at . . . .
al. . . . Today education, professional drea da saude
Swedish universities, .
2009 education.
. Psychiatry and Attitudes towards mental
Effects of a one-hour educational 4 . y . .
. . Clinical iliness, education, mental Estudantes da
Mino et al. program on medical Health care . s . .
. . Neurosciences health, program, psychiatric | area da saude
Students attitudes to mental illness. . .
2001 services, stigma.
Atitudes frente a doenca mental: . L. Atitudes, estudantes de
. ¢ Revista Medicina N Estudantes de
= estudo comparativo entre 0 enfermagem, educagdo em
Pedrdo, et al. . Ribeirdo Preto enfermagem
ingressantes e formandos em 2003 enfermagem, enfermagem
enfermagem. psiquiatrica.
Discussiao ajudem comprovar a eficacia de tal acdo,

Baseado nos estudos selecionados e analisados
nesta revisdo, a educagdo pode ser vista como
estratégia para enfrentamento do estigma associado
ao sofrimento psiquico ao trazer resultados positivos.

Todavia, é um campo ainda com poucas pesquisas que

evidenciado pela pouca quantidade de estudos que
cumpriram todos os critérios de inclusao.

Importante ressaltar que, apesar do pouco
volume de estudos selecionados para se afirmar a

efetiva influéncia das interven¢des educativas no
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enfrentamento do estigma, todos os estudos com
excecdo de um, chegaram a resultados significativos
guanto a mudanca atitudinal frente as intervencdes
educativas.

Com relacdo ao tipo de intervencdo educacional
utilizado pelos estudos, quatro estudos utilizaram o
proprio ensino de Saude Mental obrigatdrio para a
investigacdo, sendo que um destes sofreu alteracGes
nas estratégias naturalistas da disciplina. Dos estudos
que utilizaram a prépria disciplina de Saude mental
(ou disciplina congénere) dos cursos da area da saude,
foi observado que um destes ndo mostrou relagdo da
educagao com mudanga significativa da
estigmatizacdo dos participantes da pesquisa. Os
outros estudos utilizaram a estratégia de contato com
individuos com sofrimento psiquico, treinamento e
curso rapido sobre o assunto.

Como os estudos analisados ndo utilizaram o
mesmo método de pesquisa, os tempos de
intervencao educacional foram diferentes. Foram
encontradas intervencdes mais curtas como o0s
estudos que empregaram estratégias como o contato,
treinamento e curso de uma hora, respectivamente, e
intervengdes mais longas apresentadas pelos estudos
que utilizaram o préprio itinerario académico dos
cursos da area da saude. Desta forma, apesar da
maioria das intervencdes educativas serem bem
sucedidas, ndo se pode concluir qual melhor tempo de
duracdo das intervencdes educativas para obter
resultados mais positivos.

A literatura cientifica jd produzida sobre o
assunto corrobora com o encontrado nos estudos
selecionados para esta revisdo e considera que a
educacdo é uma das abordagens para a redugdo do

estigma e, que ao ser aplicada a populacdo, seja
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composta por leigos, portadores de transtornos
mentais, estudantes ou profissionais de saude, tem
como propdsito “substituir mitos e a desinformacdo
com concepgbes precisas sobre a natureza e a
prevaléncia de transtornos mentais, melhorando
assim a carga de conhecimento global em salde
mental®””.

Apesar desta revisdo sistematica ndo ter
conseguido escalonar as estratégias educativas
presentes nos estudos selecionados, no que tange a
eficacia, até por ndo fazer parte do objetivo do artigo,
alguns autores indicam que existem as que tém um
poder maior de combater crengas e atitudes
estigmatizantes.

O contato com individuos em sofrimento psiquico
como estratégia educativa de enfrentamento ao
estigma, como usado em um estudo selecionado é
uma ferramenta que, quando apropriada pela
educagdo, tem como fim a reduc¢do da estigmatizacdo
dos estudantes por meio da familiarizacdo com
individuos que apresentam algum sofrimento
psiquico, sendo considerada como a “experiéncia
direta com o transtorno mental e pessoas com
problemas psiquicos!”.

Independente da sua natureza, o contato com os
membros do grupo estigmatizado é considerado como
um meio efetivo para reduzir o preconceito
intergrupal, considerando a estratégia mais eficaz para
a melhoria de atitudes estigmatizastes!®. Nessa
mesma direcdo, além desta funcionalidade do contato,
é a estratégia que mais reduz o estigma em longo
prazo®.

Estudos que avaliam a influéncia do ensino de
saude mental nas atitudes estigmatizantes pré e pds-

ensino, como vistos em alguns estudos selecionados,
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mostram que a maioria é naturalista, ou seja,
nenhuma interven¢do foi adicionada ao que cada
programa oferecia®>.

As interveng¢des educacionais com os melhores
resultados sdo aquelas integradas ao curriculo
regular®, o que remete a reflexdo sobre a necessidade
de incorporagdo da discussdo do estigma no curriculo
como forma de determinar uma maior influéncia do
ensino sob as atitudes de estudantes ou profissionais
de saude. Estas discussdes antiestigmatizante para ter
um efeito mais efetivo e ser incorporada as atitudes
precisam de repeticao das informacgdes, de tempo e de
uso de diferentes modos de ensino?’. Este tipo de
intervencdo foi identificado em apenas um estudo
selecionado para tal revisao.

De forma a alcancar melhores resultados, ainda
se faz necessdrio analisar mais estudos envolvendo o
tema, para obter maiores esclarecimentos e
determinar quais melhores estratégias educacionais
sdo mais efetivas quando implementadas em
intervengdes  educacionais  voltadas para o

enfrentamento do estigma presente em profissionais

e estudantes da area da saude.

Consideracoes Finais

Apesar da grande estabilidade que as atitudes
apresentam, tornando-as dificeis de serem
modificadas, foi possivel observar, com base nos
resultados encontrados nesta revisdao sistematica,
transformacGes atitudinais associadas ao sofrimento
psiquico, em discentes e profissionais de enfermagem.
Ao se considerar as pesquisas empiricas e as reflexdes
de tedricos sobre o assunto entende-se que os
estudos nesse campo é uma estratégia de combate a

estigmatizacdo promissora e que merece ser

expandida.

Rev Recien. 2021; 11(34):110-118.

Importante ressaltar que ndo houve diferenciagao
significativa nos resultados finais quando se
discriminava estudantes e profissionais ja formados,
como também entre os trabalhadores das diversas
areas da saude.

Somente um estudo obteve resultado
parcialmente divergente, pois quando analisava a
estigmatizacdo de forma especifica por sofrimento
psiquico, ndo observou resultado positivo da
educacao.

Como limitagdo desta revisdo destaca-se que ndo
foi possivel realizar uma meta-andlise com os estudos
incluidos devido a sua heterogeneidade. Por isso, é
imprescindivel reforcar a necessidade dos estudos
apresentarem maior homogeneidade, especialmente

em termos de desenho metodoldgico, para melhor

avaliagdo de tais pesquisas.
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