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METODOLOGIA ATIVA: EXPERIENCIA EXITOSA DE
ESTUDANTES DE ENFERMAGEM

Resumo: Relatar a experiéncia exitosa de estudantes de enfermagem na elaboracgdo
de ferramenta virtual no processo de ensino e aprendizagem do dimensionamento de
pessoal. Trata-se de um estudo descritivo do tipo relato de experiéncia,
compartilhado por discente de enfermagem de uma instituicdo de ensino no
Nordeste do Brasil, que fazem parte do grupo de pesquisa Cuidados em Saude,
tecnologia e Educagdao em Saude. A atividade proposta pelos pesquisadores do grupo
foi de elaborar um instrumento que avaliasse o conhecimento dos discentes de
enfermagem sobre o dimensionamento de pessoal. As experiéncias exitosas dos
discentes de enfermagem foram compartilhadas em alguns momentos como
levantamento bibliografico nas bases de dados; estruturacdo da ferramenta
audiovisual baseado na Aprendizagem Baseada em Problemas. O momento
proporcionou a oportunidade em dialogar e refletir sobre a mudanga do processo de
ensino e aprendizagem, com a inser¢ao das metodologias ativas.

Descritores: Dimensionamento, Enfermagem, Ensino.

Active methodology: successful experience of nursing students

Abstract: To report the successful experience of nursing students in the elaboration
of a virtual tool in the teaching and learning process of staffing. This is a descriptive
study of the experience report, shared by nursing students of a teaching institution in
the Northeast of Brazil, which is part of the research group Health Care, Technology,
and Health Education. The proposed activity by the researchers of the group was to
elaborate on an instrument that evaluated the knowledge of the nursing students on
the dimensioning of people. The successful experiences of the students and nursing
were shared in some moments as a bibliographical survey in the databases;
structuring of the audiovisual tool based on Problem-Based Learning. The moment
provided the opportunity to dialogue and reflect on the change of the teaching and
learning process, with the insertion of active methodologies.

Descriptors: Sizing, Nursing, Teaching.

Metodologia activa: experiencia exitosa de estudiantes de enfermeria

Resumen: Reportar la experiencia exitosa de estudiantes de enfermeria en la
elaboracion de herramienta virtual en el proceso de ensefianza y aprendizaje del
dimensionamiento de personal. Se trata de un estudio descriptivo del tipo relato de
experiencia, compartido por estudiantes de enfermeria de una institucion de
ensefianza en el Nordeste de Brasil, que forman parte del grupo de investigacion
Cuidados en Salud, tecnologia y Educacion en Salud. La actividad propuesta por los
investigadores del grupo fue de elaborar un instrumento que evallie el conocimiento
de los estudiantes de enfermeria sobre el dimensionamiento del personal. Las
experiencias exitosas de los estudiantes de enfermeria fueron compartidas en
algunos momentos como levantamiento bibliografico en las bases de datos; la
estructuracion de la herramienta audiovisual basada en el Aprendizaje Basado en
Problemas. El momento proporcioné la oportunidad en dialogar y reflexionar sobre el
cambio del proceso de ensefianza y aprendizaje, con la insercidn de las metodologias
activas.

Descriptores: Dimensionamiento; Enfermeria; Ensefianza.
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Introducao

A gestdo do cuidado para a articulagdo entre as
dimensdes gerencias e assisténcias no processo de
trabalho do enfermeiro, pauta-se em agées voltadas a
organizacao do trabalho e de recursos humanos. Com
o propdsito de viabilizar as condi¢des adequadas tanto
para a oferta do cuidado ao cliente bem como para a
atuacdo da Enfermagem, uma das alternativas estd no
dimensionamento de pessoal®.

O dimensionamento de pessoal é definido como
um processo sistematizado para respaldar o
planejamento e a avaliagdo da assisténcia quanto ao
quantitativo e qualitativo, e necessario para promover
cuidados de enfermagem ao paciente, de acordo com
a singularidade dos servigos de saude, assegurando a
seguranca dos usudrios e dos trabalhadores?.

Acredita-se que tal pratica deve estar inserida no
processo de formagdo do aluno, para que possa
compreender a responsabilizacdo do exercicio no
trabalho da equipe assistencial. Os modelos de ensino
ainda estdao baseados na pedagogia da transmissao,
gue se caracteriza pela postura passiva do discente,
tornando-o apenas um receptor de conhecimento,
sem que possa refletir e associar as inferéncias de
causas, e instituir estratégias®.

No entanto, esse trago do processo ensino e
aprendizagem vém passando por mudangas positivas,
e que apresenta resultados satisfatérios, por exemplo,
a aplicabilidade de metodologias de ensino que muda
as formas de ensinar e aprender. Dentre estas, tem-se
as metodologias ativas que proporcionam voz ativa ao
discente, colocando-o como o construtor do prdéprio
conhecimento, e ao docente cabe a moderacdo deste

processo®.

Assim, é possivel desenvolver um modelo de
formacdo profissional mais condizente com as
necessidades da atual politica de saude, permitindo
aos discentes uma visdo critica sobre os diversos
conteddos aprendidos durante a graduacdo e seu
desenvolvimento, colocando o individuo ativo e
protagonista no processo de aprendizagem. Dentre as
diversas metodologias, tem-se a Aprendizagem
Baseada em Problemas (“Problem Based Learning -
PBL”) que se embasa em projetos, equipes, por meio
de jogos, tecnologia audiovisual ou uso de
simulagdes®”.

Neste aspecto o presente estudo volta-se
apresentar a experiéncia exitosa de estudantes de
enfermagem sobre a elaboragdo de exercicios virtual
que estimule a pratica do dimensionamento de
pessoal. Assim, acredita-se que a experiéncia possa
ser um incentivador para demais estudos e
proporcione ao enfermeiro uma reflexdo a respeito da
pratica, ensino, extensdo, geréncia e inovacbes das
tecnologias de enfermagem.

Diante disso, o estudo teve como objetivo de
relatar a experiéncia exitosa de estudantes de
enfermagem na elaboragdo de ferramenta virtual no
processo de ensino e aprendizagem do

dimensionamento de pessoal.
Material e Método

Trata-se de um estudo descritivo, do tipo relato
de experiéncia, elaborado a partir das perspectivas de
docentes e discentes, com base no processo de ensino
e aprendizagem com énfase ao dimensionamento de
pessoal. Esse tipo de estudo permite a descricdo de
situagdes vivenciadas pelos autores, com a finalidade
de reforgar a importancia do feito na construgao e

remodelac3o dos saberes cientificos e populares®.
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Essa atividade faz parte do grupo de pesquisa
Cuidados em Saude, tecnologia e Educacao em Saude
da presente instituicdo ligada ao diretdrio de pesquisa
do Conselho Nacional de Pesquisa de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico - CNPq, que
tem como objetivo articular acbes de ensino e
pesquisa, nos mais diversos campos assistenciais de
enfermagem, para que o estudante possa vivenciar e
ser agente de tais acdes.

Previamente, realizou-se uma Revisdo Narrativa,
para obter clareza sobre tal tematica, aprofundando o
conhecimento epidemioldgico, tedrico, pratico, e
novas abordagens de ambito tecnolégico sobre o
ensino aprendizagem a respeito de tal tematica. Para
isso, buscou-se nas bases de dados da Biblioteca
Virtual da Saude (BVS): Literatura Latino-Americana e
do Caribe em Ciéncias da Saude (LILACS), Scientific
Electronic Library Online (SCIELO) e Medical Literature
Analysis and Retrieval System Online (MEDLINE) e
(CINAHL), por meio dos Descritores em Ciéncias da
Saude (DeCS): Enfermagem; Dimensionamento de
pessoas; Metodologia de Ensino.

A busca foi ampla pelos assuntos, e que se
contribui para o dimensionamento dos saberes sobre
metodologia ativas. Assim, apds a leitura de alguns
artigos e literaturas cinzentas, como livros e
instrumentos pedagdgicos, os  pesquisadores
elaboraram uma situagao problema para com o uso do
dimensionamento de pessoas, e algumas questdes
qgue vem logo apds, e que assim estimulasse o
pensamento critico e reflexivo sobre a tematica.

No quesito de elaboracdo da ferramenta
audiovisual adotou-se a técnica de animacdo Draw my

life que é uma ferramenta de animacdo em que

proporciona o desenvolvimento de instrumentos

didaticos, como por exemplo os desenhos’. Assim,

elaborou-se  situacdes problemas sobre o
dimensionamento de pessoal e logo em seguida
apresentava as possiveis solucbes, e que para cada
qual tinha uma explicagdo.

O material era composto por 10 situagdes
problemas distintos e que refletisse a vivencia na
assisténcia a saude nos mais diversos cenarios, seja,
clinico, cirurgico, em unidade de cuidados intensivos e
atengdo primaria a salde. Logo em seguida um grupo
de pesquisadores, seja mestre e doutor, com
experiéncia na pratica de ensino e na elaboragdo de
metodologias ativas, aplicou a ferramenta aos alunos
do curso bacharelado em Enfermagem do 32 e 49
periodo, que dentro das suas disciplinas curriculares
possui um momento de analise e sintese sobre a

pratica do dimensionamento de pessoas no exercicio

da Enfermagem.
Relato de Experiéncia

Nessa etapa dos resultados, o primeiro passo foi
buscar na literatura mais informagbes sobre a
temdtica em questdo, reportando-se a fontes de
pesquisa, que apresentasse inovagdes na insergao de
tecnologias assertivas no processo de ensino e
aprendizagem no exercicio do dimensionamento de
enfermagem. A populagdo foi alunos do 32 e 4¢
periodo do curso Bacharelado em Enfermagem da
Faculdade Natalense de Ensino e Cultura - FANEC. E
factivel que dentro das disciplinas curriculares do
curso, opta-se por cursar eixos da pratica de
dimensionamento inserido no modulo de clinica
médica.

A busca por material se deu através de artigos
cientificos nas bases de dados regulares sejam

nacionais ou internacionais, para que assim
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estruturasse o melhor método de abordagem de
ensino e aprendizagem. No primeiro momento, foi
agendado previamente o encontro com o docente da
disciplina e assim com os discentes, para que fosse
flexibilizado o melhor horério, e que a atividade nao
inferisse na dinamica.

J& com o horario agendado, pesquisador e
colaboradores deslocaram-se para a sala de aula com
a seguinte proposta: No primeiro momento, aplicou-
se uma dinamica em grupo, para que fosse quebrado
0os entraves entre pesquisadores e alunos e que
também fosse observado as necessidades dos alunos;
No segundo momento implementou-se a ferramenta
audiovisual, apresentando a tematica em questdo,
como também enfatizando a sua prdtica no processo
de trabalho do enfermeiro; E no terceiro momento,
aplicou-se um questionario.

No primeiro momento buscou-se interagir com os
graduados em enfermagem em que desenvolveu a
dinamica intitulada 1,2,3, que é composta por etapas,
sendo estas: Primeiro formou-se duplas, e que logo
em seguida cada participante deveria contar um, dois,
trés, e que assim, alternadamente os niumeros foram
substituindo por agdes como bater palmas, bater na
barriga, dancar e entre outras. Proporcionando assim
um momento de relaxamento e descontragdo, que
iniciou um momento de didlogo sobre a tematica,
pontuando a relevancia, objetivo, e aplicabilidade do
dimensionamento na pratica profissional de
enfermagem.

Logo em seguida, foi exposto a ferramenta
audiovisual, que era composta por 10 telas, e a cada
tela tinha uma situagao problema em que os discentes
deveriam dialogar com os demais e os pesquisadores

eram moderadores deste momento. Lembrando que

os alunos estavam de posse dos textos e artigos
referente a tematica.

E, acreditando na necessidade de analisar o
entendimento do aluno e na absor¢cio das
informacgdes expostas, distribuiu-se um questionario
composto de dez questGes avaliativas objetivas sobre
o tema do dimensionamento de pessoas voltado para
avaliar o processo de ensino e aprendizagem diante da
aplicabilidade da metodologia ativa, que foi realizada
pelo grupo de pesquisadores. Nesse ultimo momento
os discentes da pesquisa apenas observaram os
pesquisadores habilitados pelo Comité de Etica em
Pesquisa na aplicabilidade do questiondrio, que faz

parte de um estudo guarda-chuva.
Discussao

A importancia do dimensionamento de pessoas
de acordo com o conselho Federal de Enfermagem
(COFEN) resolugdo 543/2017 dispde de ferramentas
que contribui para facilitar o cdlculo e ressaltar a
necessidade e a compreensao de sua aplicagdo, sua
classificacdo de cuidados por profissionais de
enfermagem para disponibilizar um atendimento
adequado ao paciente®. Deste modo definido como o
inicio do processo destinado a provir as necessidades
da assisténcia prestada por categorias. E assim
promover beneficios tais como; assisténcia adequada
para prevencdo de quedas, das infeccdes, da
permanéncia prolongada, diminuindo custos®.

E perceptivel que o exercicio do
dimensionamento ainda ¢é incipiente, conforme
aponta estudo. E, reafirma que além dos setores da
saude, tal aplicabilidade e estimulo na formacao ainda
é limitante. Ao longo da trajetéria historico -

pedagdgica da educagdo superior na area da saude,

mudanc¢as no método surgem para acompanhar, em
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termos de correntes de pensamento, as concepgoes
gue norteiam a formacdao do profissional e do
docentel®. Logo, o modelo de ensino tradicional vem
sendo gradativamente substituido por novas
tendéncias pedagdgicas, as quais apontam para a
necessidade da formacdo de um profissional critico-
reflexivo, capaz de transformar a realidade social do
seu cotidiano®?.

Constatou-se que as maiores mudancgas tiveram
inicio em 1969, com a inser¢cao da aprendizagem
baseada em problemas, que consiste no ensino
centrado no estudante, permitindo adesdo e
integracdo de novos conhecimentos. Volta-se a
atencdo para as transformacdes da sociedade e a
necessidade de modificar as tradicionais formas de
ensinar, de aprimorar constantemente as praticas e os
saberes docentes??.

Deste modo, na Era da Informag¢do o marco das
transformacbes tecnoldgicas traz, evidentemente,
mudan¢as na forma de ensino com o uso das
tecnologias. Os desafios impostos aos professores e as
oportunidades com a inser¢cdo de novas formas e
meios, exige dos professores novos métodos de
ensino para o avanco do processo de ensino-
aprendizagem. Assim, o uso da metodologia ativa no
ensino favorece e complementa o aprendizado, sendo
uma ferramenta que amplia a reflexdo, bem como
intensifica a participacdo e interesse no regime de
aprendizado®®.

As principais vantagens sobre o aprendizado, a
partir da metodologia ativa, sdo associadas aos seus
principios de promover uma aprendizagem ativa,
construtiva, cooperativa e critico-reflexiva. Além disso,
encoraja uma reflexao sobre os problemas que geram

curiosidade e colocam desafios e a provisdo de

recursos para problemas de pesquisa e solugdes, nos
mais diversos campos como no processo de formacao
diante da pratica do dimensionamento de pessoas'.
Essa nova concepcdo pressupde alteracdes no
relacionamento professor/estudante e confere ao
professor flexibilidade para induzir a participagdo ativa
do estudante, ficando o docente como estimulador,

coordenador e facilitador do processo®®.
Conclusao

A experiéncia  exitosa proporcionou a
oportunidade em dialogar e refletir sobre as
necessidades de mudanga no processo de ensino e
aprendizagem, com a inser¢cdo das metodologias
ativas, pois, nota-se que a utilizacdo de metodologias
apropriadas facilita o ensino, por parte do professor,
propiciando melhor participacdo e compreensao do
educando e, ainda, dinamiza e enriquece a aula.
Ademais, promoveu uma maior aproximac¢do do
discente de Enfermagem com o campo do ensino e
pesquisa, na area do dimensionamento de pessoas.
No entanto, é perceptivel que a formacado se da pela
capacidade de pensar, além da de memorizar, sendo
importante a mudanga dos métodos de ensino. As
novas metodologias de ensino devem ser utilizadas de
forma complementar, combinando aula expositiva e
uso de novas metodologias, proporcionando o
aumento na performance dos alunos em sala de aula.
Acredita-se que estudo possa contribuir com estimulo

a novas experiéncias e que seja um motivo para o

desenvolvimento de novos estudos.
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